Vyhodnotenie anketovych otazok:
(104 respondentov)

1. Vyhovuju Vam odporaéané dni pre klientov MsU? (pondelok - streda -
piatok)

ano

43%

nie
31%

ciastocne
26%

2. Mate dostatoéné informacie o éinnosti a sluzbach na MsU?

skor ano
32%

ano
24%
nie d

1% skor nie
33%

3. Odkial ziskavate informacie?

www stranka
44%

Michalovéan
19%

inf. tabula —
7% iné .
4% Mistral
26%



4. Stretli ste sa s neprofesionalnym pristupom zo strany pracovnika MsU?

ano skor ano
37% 12%
- skor nie
nie 31%
20%

5. Vyzadoval od Vas niekto z MsU protisluzbu za vybavenie Vasej ziadosti?

ano
5%

g

nie
95%
6. Myslite si, ze éinnost MsU sa za posledny rok:

zhorsila
18%

zlepsila
23%

neviem
59%



Vyhodnotenie osobnych udajov:

Podiel muzov a zien:

Zena

49%

muz
51%

Vekova skladba uéastnikov ankety:

nad 60 do 20
7% 6%

46 - 60
42%

Vzdelanostna struktura ucastnikov:

stredné bez

maturity i i
14% zakladné

1%

stredné s
maturitou
35%

vysokoskolské
50%



