Vyhodnotenie marketingovej stratégia rozvoja cestovného ruchu v meste
Michalovce

Marketingova stratégia rozvoja CR v meste Michalovce je dlhodobym planovacim
dokumentom pre rozvoj CR a zaroven obsahuje koncepciu rozvoja CR vo verejnom zaujme,
ktory je definovany ako podpora regiondlneho rozvoja, ale aj zlepSenie Zivotnej Urovne
v meste a na vidieku. Sluzby v CR podporuju regionalny rozvoj a zamestnanost.

Stratégia bola vypracovana katedrou Geoturizmu — Ustav podnikania a CR, fakulta BERG TU
v KoSiciach v roku 2006, ktora zhodnotila stav CR v meste, potencial mesta pre jeho rozvoj,
SWOT analyzu, oblast marketingu a akéné plany na obdobie 2006 — 2008 a viziu mesta
Michalovce v oblasti CR do roku 2015, s vyhladom do roku 2020

Na zaklade vizie mesta Michaloviec v oblasti CR dosSlo nasledovne k naplneniu hlavnych
cielov CR v uvedenych opatreniach a aktivitach.

Hlavné ciele v oblasti cestovného ruchu

1. Zlepsit propagdciu mesta a informovanost ndvstevnikov, resp.
potencidlnych navstevnikov CR v meste

Opatrenia a aktivity:

1. doplnit webovu stranku mesta vycerpdvajucimi informdciami o moZnostiach

primdrnej a sekunddrnej ponuky cestovného ruchu v meste a okoli
Oficidlna stranka mesta Michalovce — www.michalovce.sk bola v r. 2007 nanovo navrhnutd,
vypracovana, programovana na baze CMS — Content managment system, bola vytvorena
nova Struktura portalu v piatich sekciach (Mesto, Samosprava, Firmy a podnikatelia,
Turizmus, Kultura a Sport), jednou zo zakladnych sekcii portalu je sekcia Turizmus, ktora je
prepojena na samostatny portal turizmu vsprave mesta so samostatnou doménou
www.dolnyzemplin.sk s Uplnymi informaciami a automatickymi funkcionalitami pre rozvoj
turizmu nielen v meste, ale vregione dolny Zemplin. Portaly mesta www.michalovec.sk
a www.dolnyzemplin.sk sa denne niekolko krat aktualizuju, svojim obsahom a rozsahom
poskytuju Uplné informacie o Zivote mesta a okolia.

2. zabezpecit efektivnu propagdciu a informovanost o meste na Zemplinskej sirave a
jazere Vinné

Sucasne mesto zriadilo portal www.dolnyzemplin.sk, ktory je zamerany na turizmus dolného
Zemplina, Zemplinskej Siravy, Vinného, vinarskych oblasti a pod., obsahuje interaktivne
informacie o podujatiach a aktivitach vo vietkych oblastiach turizmu s moznostou externych
prispievatelov. Tvorba portdlu je zabezpecovana zexternych zdrojov vramci projektu
Michalovce — vstupnd brana turizmu Zemplina. Sucastou projektu su aj stretnutia
a workshopy v oblasti budovania spoluprace mesta a subjektov podnikajicich v oblasti CR.
Prvé stretnutia sa uskutolnili v mesiaci november 2011. Vroku 2013 sa uskutocni
konferencia, na ktorej budu predstavené vsetky produkty CR, ktoré vznikli vramci
spominaného projektu.
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3. zabezpecit Cinnost TIK (turistickej informacnej kanceldrie) v Michalovciach s
prepracovanou ndplriou ¢innosti a prepojenostou na jednotlivé oblasti regionu a jeho
podnikatelské subjekty

Dria 16. oktdbra 2006 bola slavnostne otvorena turisticko — informacnd kanceldria, ktora
v meste dovtedy absentovala. V sucasnosti dosahuje velmi kvalitné vysledky v ramci
propagdcie mesta nielen u domacich, ale aj zahrani¢nych hosti, o ¢om svedc¢ia pochvalné
zaznamy v knihach hosti, ktori navstivili TIK (napr. z Australie, Nového Zélandu, Kanady, USA,
Ruska, Norska, Finska ...). TIK sa zaobera nielen rozvojom a propagdciou CR na dolnom
Zempline, ale poskytuje taktie? informécie ochode MsU, podéava informacie a tladivéa
tykajuce sa dani a poplatkov, prijima inzerciu v dvojtyZzdenniku Michalov¢an, preddva listky
na kultdrne, spolocenské a Sportové podujatia, zaobera sa predajom propagacnych
materidlov, knih, darcekovych predmetov, predajom stravnych listkov, kopirovanim
materidlov a mnozstvo dalsich doplnkovych ¢innosti, ktoré su spojené s pracou v TIK.

TIK spolupracuje so vsetkymi turisticko - informacénymi kancelariami v ramci KosSického
samospravneho kraja. Zucastnuje sa spolo¢nych stretnuti zameranych na vzajomnu vymenu
skusenosti, propagacnych materidlov vramci KosSického kraja. TIK je ¢lenom Asociacie
informacnych centier Slovenska (AICES), ¢o sved¢i o vysokej kvalite posobnosti kanceldrie
v danom regidne, nakolko tuto zna¢ku mdzu vyuZivat informacéné kancelarie len na zaklade
splnenych podmienok Rady AICES.

Propagaciu realizuje na roéznych vystavach cestovného ruchu nielen na Slovensku napr.
Slovakiatour, ktord sa radi medzi najvyznamnejsie vystavy cestovného ruchu na Slovensku,
ale aj za hranicami, to na Ukrajine v Uzhorode, v polskom meste Krakow a¢i v Brne na
vystave Regiontour.

Spolupracuje s podnikatelskymi subjektmi vregiéne Zemplin na zdklade komplexnej
evidencie ubytovacich a stravovacich kapacit, moznosti vidieckeho turizmu, vodnych aktivit.
Forma spoluprace sa prejavuje aj na poli Sportu a kultury. Na zaklade poskytnutych udajov
podnikatelskych subjektov, Sportovych a kultdrnych institdcii, obcianskych zdruzeni je
spracovany kalendar aktivit v meste a okoli na prislusny rok.

4. v oblasti promotion spolupracovat s ostatnymi subjektmi cestovného ruchu a
oblastami regionu (spracovanie spolocnej marketingovej stratégie) v sucinnosti s KSK
a SACR
Na zasadnuti zastupitelstva KSK ¢. 25/2009 z 22. 06. 2009, bod €. 10 bola schvélena Stratégia
rozvoja CR v regione Dolny Zemplin, ktord patri medzi najlepSie spracované stratégie v rdmci
KSK. V sucasnosti sa plnia aktivity a ¢innosti rozpracované v tejto Studii. Mesto Michalovce
v spolupraci s RZTZ, KSK a SACR pripravuje pocas LTS pobyt pre domacich a zahrani¢nych
novinarov v meste a Zemplinskej Sirave, kde su predstavované moznosti a produkty v oblasti
CR na Dolnom Zempline, ktoré na zdklade uvedenych skutoénosti zvysSuju propagaciu
v svojich médiach.

Mesto Michalovce v ramci projektu Terra Incognita spolupracuje sjeho ucastnikmi na
gotickej avinnej ceste, ktora ma pribliZit histériu nasho regiéonu nielen beznému
navstevnikovi, ale aj miestnym obéanom, ktori niekedy obdivuju krdsy zahranicia a
nepoznaju vlastnu histdriu a zanechané dediéstvo, ktoré je niekedy na dosah ruky, len ju
treba vystriet ... Prostrednictvom tematickych ciest sa dokumentuje spolo¢nd minulost
Eurdpy a narodov, ktori tu Zili a Ziju. Pre su¢asného navstevnika ponuka moznost objavenie
nespoznanej krajiny.



V spolupraci s MsKS, Zemplinskym muzeom a TIK sa vroku 2011 uspesne zaclenil projekt
,Spacirki po varodu“, ktory putavou formou vykladu a zastaveni pri jednotlivych objektoch
pocas prechadzok prildkal mnoZstvo ucastnikov, ktori sa zaujimaju o historiu nasho
nadherného mesta.

5. vo vhodnych zoskupeniach podla déleZitosti a vyznamu (mesto, jednotlivé subjekty,
KSK, SACR) navstevovat vystavy a workshopy cestovného ruchu doma aj v zahranici
Propagacia mesta nadobudla Siroky rozsah na réznych vystavach, veltrhoch a workshopoch
medzinarodného zaujmu - Slovakiatour Bratislava, kde sa uz po Siestykrat zucastnilo mesto
spoloéne sRZTZ, Zemplinskou oblastnou organizdciou cestovného ruchu (ZOOCR),
mestami, obcami a podnikatefmi pdsobiacimi v CR na Dolnom Zempline v stanku KSK, kde
boli prezentované spolocné propagacné materialy.

Okrem uvedenej vystavy sa mesto Michalovce spolu s podnikatelskymi subjektmi, RZTZ, KSK
a SACR zucastiuje pravidelne na tradi¢nej vystave cestovného ruchu v druzobnom meste
Uzhorod v mesiaci september. Prezentacia dolného Zemplina sa taktiez kazdorocne realizuje
v polskom meste Krakow v spolo¢nom stanku s druzobnym mestom Jaroslaw a v Brne na
vystave Regiontour v spolocnom stanku s partnerskym mestom VySkov. Tento spOsob
propagdcie regiénu prispieva k lepSej informovanosti a ponuky roznych produktov v
cestovnom ruchu na naSom Uzemi.

6. v rdamci public relations vyuZit moZnosti pozvania niekolkych domdcich a zahranicnych
novindrov na niekolkodriovy pobyt v meste s programom predstavenia moznosti a
produktov z oblasti cestovného ruchu v meste a okoli, ktori potom vo svojom médiu
uverejnia vhodné ¢lanky a informdcie

Mesto Michalovce v spolupraci s RZTZ, KSK a SACR pripravuje pocas LTS pobyt pre domacich
a zahrani¢nych novinarov v meste a Zemplinskej Sirave, kde su predstavované mozZnosti
a produkty v oblasti CR na dolnom Zempline, ktori na zdklade uvedenych skuto¢nosti zvysuju
propagaciu v svojich médiach a tym napomahaju k rozvoju CR v nasom regiéne.

V ramci propagdcie sa vedenie mesta pravidelne stretdva na tlacovych besedach s novinarmi
pred vyznamnymi spoloc¢enskymi a kultirnymi podujatiami, prip. kaktudlnym témam
v ¢innosti samospravy.

Hovorca primatora aMsU zabezpecuje infomovanost Zurnalistov prostrednictvom
pravidelnych tlacovych sprav aosobnych stretnuti. Jednou z mozZnosti komunikacie
s novinarskou obcou je aj kaZdorocné prijatie pozvanych novindrov zregionalnych aj
celostatnych médii na Ranajky s primatorom, pri prilezitosti Medzinarodného dna médii, ¢i
koncoro¢né stretnutie Zurnalistov s hovorcom.

Sucastou propagacie mesta su aj pravidelné stretnutia primatora mesta s jeho poradnymi
organmi, ktoré sa stretavaju na spoloc¢nych rokovaniach s vedenim mesta — Rada cirkvi, Rada
seniorov, Rada Sportovych klubov, Rada mladych, ktord sa v uplynulych mesiacoch
prirodzene transformovala na MladeZnicke mestské zastupitelstvo Michalovce a v roku 2011
sformované Rada podnikatelov a Rada rémskych zdstupcov. Stretnutia vedenia mesta so
zastupcami jednotlivych skupin obyvatelstva sa stavaju nenahraditelnym zdrojom spatnej
vazby na pracu zdstupcov samospravy.

Sucastou Cinnosti na propagacii mesta a zviditelnenie prace samospravy su aj pravidelné
kazdorocné stretnutia s obyvatelmi jednotlivych obvodov v meste, osobné vypocutia, prijatie
najuspesnejsich Sportovcov, umelcov a Studentov ako aj prijatia vyznamnych domacich aj
zahrani¢nych navstev.



Na portali mesta v Casti Transparentné mesto nad ramec povinnosti plynucich zo zakona
zverejiiujeme pre verejnost aj novinarsku obec materidly na rokovania MsZ, prehlad
o dochddzke, hlasovani poslancov, interpeldcie aich rieSenie, vysielanie rokovania
prostrednictvom mestskej televizie, moZnost pre obcanov v ¢asti - Otazky a odpovede,
ankety a prieskumy verejnej mienky a pod.

7. vytvorit propagacny materidl mesta a jeho okolia pre cestovny ruch (tlacenych aj na
DVD nosi¢och)

Mesto kazdorocne vydava propagacné materialy o meste Michalovce. V rokoch 2007 — 2012
bolo vydanych viacero propagacnych materidlov. Jednalo sa o publikacie Michalovce — srdce
Zemplina r. 2007), Michalovce — srdce Zemplina r. 2009 a dotla¢ r. 2012 s novym logom
mesta), Publikdcia Mesto Michalovce, Potulky po meste Michalovce s historikom I. all.,
Michalovce — ndvraty vcase, Dolny Zemplin, T.J.Mousson, 100 rokov organizovaného
futbalu, skladacky Partnerské mesta, Michalovce — srdce Zemplina — mapa, Pexeso —
Michalovce — sucéasnost, Pexeso Michalovce — minulost, pohladnice apod. Vydané
propagacné materiadly plnili a plnia velmi doleZita ulohu pri propagacii mesta Michalovce
a jeho okolia.

Sucastou projektu ,,Michalovce — vstupnad brana Zemplina” boli vr. 2012 vytvorené a
vytladené propagacné materidly — brozura pozostavajuca zo 6 casti (Historické pamiatky
Michaloviec, Dolny Zemplin avidiecky turizmus, Relax pri vode, Prirodné krasy
a zaujimavosti, Ubytovanie areStauracie, Vinna cesta a vindrstvo), trhacie a orientacné
mapy. V roku 2013 vyjde brozurka Potuliek po meste Michalovce, prezentacné DVD nosice
s filmovym dokumentom o Michalovciach a okoli.

Vroku 2011 bolo schvélené auvedené do Zivota nové logo mesta, ktoré doddva mestu
Michalovce novy rozmer a nové mozZnosti prezentacie, dochadza k zmene imidzu, ktory
pozitivne vplyva na rozvoj CR. Nadalej plati, Ze mesto Michalovce — srdce Zemplina je
vstupnou branou na Zemplinsku Siravu, ktorda ma medzinarodny vyznam a zabezpecuje
udrzatelny rozvoj CR. Logo mesta je sucastou dizajn manualu, ktory sluzi ako zjednocujuci
prvok dizajnu dokumentacie mesta.

8. dosiahnut, aby sa subjekty cestovného ruchu (hotely a restaurdcie) dostali na webové
stranky v on-line systémoch a délezZitych databdzach

Mesto na svojom portdli www.michalovce.sk permanentne umoznuje volnu registraciu
podnikatelskych subjektov podnikajucich v okrese Michalovce, ktorého sucéastou su aj
subjekty poskytujuce sluzby v oblasti CR. Sticasne na portali www.dolnyzemplin.sk je cast
,Ubytovanie” a ,Stravovanie” pre registraciu poskytovatelov sluZieb, aktualizovana aj na
zaklade poZiadaviek samotnych poskytovatelov. V rdmci projektu ,Michalovce — vstupna
brana turizmu Zemplina“ vznikd priestor pre motivaciu k spolupraci podnikatelskych
subjektov, viacjazy€nej propagdcii prirodného, kulturneho a historického potencialu regiénu
dolny Zemplin, spristupnenim elektronickych sluzieb autoregistracie nielen v oblasti
reStauracnych a ubytovacich sluZieb ale aj voblasti samozakladania podujati a aktivit
konanych v okresoch Michalovce, TrebiSov a Sobrance prostrednictvom portdlu
www.dolnyzemplin.sk.
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Il. Zabezpecenie efektivnej spoluprace subjektov cestovného ruchu,
samospravy a koordinacia ich ¢innosti pri dalSom rozvoji cestovného ruchu v
meste aj regione

Opatrenia a aktivity:

1. vytvorit z RZTZ (Regiondlne zdruZenie turizmu Zemplin) koordindtora, spoluprdce na
bdze destinacného spololenstva , sprofesionalizovat ho a vytvorit destinacny
manaZment, ktory bude zabezpecovat vzdjomnu spoluprdcu (napr. pri tvorbe
produktov, promotion, marketing cestovného ruchu a pod.) pri rozvoji cestovného
ruchu v meste a regione

RZTZ zdruZujuce mesta, obce a podnikatelov p6sobiacich v regione dolny Zemplin sa stalo
koordinatorom a profesionalnym manaZmentom, ktory posuva a zabezpecuje spolupracu
vpred nielen medzi ¢lenmi zdruZenia, ale aj subjektmi zaoberajucimi sa CR, najma propagdaciu
regidonu na spolo¢nych vystavach, a to spolupracou pri tvorbe novych propagacnych
materidlov, Ucastou na kulturnych, spolo¢enskych podujatiach pri rozvoji CR na dolnom
Zempline. RZTZ za ucasti mesta sa stali hlavnymi ucastnikmi aj pri zaloZeni Zemplinskej
oblastnej organizacie cestovného ruchu, ktora sa stala dalSou opornou ,barlickou” pri rozvoji
CR v meste a regidne.

Vlada SR schvalila novelu zakona o podpore cestovného ruchu, ktord priniesla zmeny na
zaklade zékona ¢&. 386/2011 Z. z, ktorym sa meni a doplfia zdkon ¢. 91/2010 Z. z. o podpore
cestovného ruchu s ucinnostou od 1. decembra 2011. Novela upravuje moZnost obci
a podnikatelskych subjektov zdruZovat sa do oblastnych organizacii cestovného ruchu.
Moznost vyuzit zakon o podpore cestovného ruchu vyuzili aj samospravy a podnikatelia na
dolnom Zempline.

Na zaklade splnenia podmienok bola dna 2. marca 2012 na ustanovujucom valnom
zhromazdeni zaloZzena Zemplinska oblastna organizacia cestovného ruchu, ktora zdruzuje 5
samosprav - Mesto Michalovce, obce Vinné, Kaluza, KlokoCov, Suché a 10 podnikatelskych
subjektov — Markos Slovakia s. r. o., Palinsky & Co, spol. sr. 0., Glamour Slovakia a. s.,
Zivnostnici Pavol Ihnat, Jaroslav Kudroc, Jan Brecko, Vojenskd zotavovna a hotel Zemplinska
Sirava, a. s., VaV, s. r. o, Kybernetika, s. r. o. aTRR centrum Kaluza, s. r. o. Na
ustanovujucom valnom zhromaZzdeni zakladajuci ¢lenovia schvalili zakladatel'ski zmluvu,
volbu ¢lenov predstavenstva, dozornej rady a vykonného riaditela, stanovy, vysku ¢lenskych
prispevkov na rok 2012, plan aktivit a rozpocet. Predsedom predstavenstva sa stal primdator
MsU Michalovce Viliam Zahoréak, za podpredsedu predstavenstva bol zvoleny Ing. Jan
Palinsky, predsedom dozornej rady sa stal Peter Cuchra¢ a podpredsedom dozornej rady je
Ing. Jan Cuchran. Za vykonného riaditela bol jednohlasne zvoleny Ing. Jan Durovéik,

Dna 8. marca 2012 bola Zemplinska oblastnd organizacia cestovného ruchu zaregistrovana
na Ministerstve dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR.

Tymto krokom ocakdavame zefektivnenie regionalnej a nadregionalnej spoluprace subjektov
podnikajucich v cestovnom ruchu a samotny rozvoj cestovného ruchu v regione.

2. vypracovat spolocnu marketingovu stratégiu RZTZ za ucasti vSetkych ¢lenov zdruZenia

Marketingova stratégia je dlhodoba koncepcia Cinnosti v oblasti marketingu. Ide o proces,
v ktorom sa nieco neustdle hladd a koriguje, vzhladom k meniacim sa podmienkam na trhu.
RZTZ za ucasti ¢lenov zdruZenia sa podielalo na spracovani Stratégie rozvoja CR na dolnom
Zempline. Cielavedomy rozvoj a pldnovanie rozvoja CR su podmienené formulovanim
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poslania CR v regidne, venuje sa tvorbe CR, rozvoj infrastruktury, prieskum CR, budovanie
pozitivneho imidzu regionu, koordinacii a stimulacii podnikatelskych aktivit.

Stratégia rozvoja cestovného ruchu vohranicenom Useku dolného Zemplina bola
vypracovana v sulade s novou stratégiou rozvoja cestovného ruchu SR, kde dotknuté Uzemie
bolo v ramci regionalizacie pomenované ako regién Dolnozemplinsky. KoSicky samospravny
kraj vsulade s uvedenym dokumentom zadal vypracovanie Stratégie rozvoja cestovného
ruchu na Uzemi dolného Zemplina. Spracovatelom stratégie bolo Regionalne zdruZenie
turizmu Zemplin, ktoré ziskalo poverenie na jej spracovanie na zaklade vyberového konania
KSK. Autorsky kolektiv tvorili odbornici z oblasti cestovného ruchu, tvorby strategickych
materidlov a katedry Ustavu geoturizmu, znalych definované Gzemie. Spracovana stratégia
rozvoja CR metodicky vychadzala zo Standardov pouZivanych pri spracovani dlhodobych
stratégii na Uzemi SR aEU. Pracovny kolektiv respektoval kompatibilitu s Programom
hospodarskeho a socialneho rozvoja KSK, ako aj Stratégiou rozvoja vidieka KSK. Stratégia
rozvoja cestovného ruchu na dolnom Zempline bola schvalena na zasadnuti zastupitelstva
KSK dna 22. 06. 2009, cislo 25/2009, bod ¢. 10. Stratégia rozvoja bola spracovana s cielom
efektivneho vyuzZitia endogénneho potenciadlu Uzemia tak, aby sa rozvoj cestovného ruchu
stal vyznamnym segmentom jeho ekonomického rozvoja. Subor priorit, Specifickych cielov,
navrh opatreni a aktivit umoznil riesit zadefinované problémy rozvoja CR v regione
prostrednictvom integrovaného pristupu.

3. jednotlivé subjekty neustdle a stabilne viest k vzajomnej spoluprdci, ktorej nutnost a
vzdjomnu vyhodnost je potrebné neustdle zdérazriovat, pricom poukazovat na
konkrétne pripady zo zahranicia, kde uz davno pochopili, Ze je to nevyhnutné -
vyznamnu ulohu v ¢innosti destinacného spoloCenstva musi zohrat TIK

Vo vyspelych krajindach CR a postupne aj na Slovensku su turistické kanceldrie stcéastou
vybavenosti miest, stredisk a regionov CR. Turisticka informacna kancelaria (TIK) je ucelové
zariadenie, ktoré zabezpecluje zber, aktualizaciu a bezplatné poskytovanie informacii
v oblasti CR.

Dna 16. oktébra 2006 bola v meste Michalovce slavnostne otvorend turisticko — informacna
kancelaria, ktord v meste dovtedy absentovala. V sucasnosti dosahuje velmi kvalitné
vysledky v ramci propagacie mesta nielen udomadcich, ale aj zahrani¢nych hosti, o ¢om
svedCia pochvalné zaznamy v knihdch hosti, ktori navstivili TIK. Jej poslanim je tvorba
komplexnej a stdle aktualnej ponuky CR v oblasti vlastného pdsobenia, stala sa vstupnou
branou v meste a na Zemplinsku Siravu. Je idedlnym miestom, ktoré ponuka zorientovat sa
klientovi, navstevnikovi a v podstatnej miere ovplyviiuje niekedy rozhodovanie ucastnikov
CR o pobytovych miestach.

TIK v Michalovciach spolupracuje so vsetkymi turisticko - informacnymi kancelariami
v ramci KoSického samospravneho kraja. Zucastiuje sa spolo¢nych stretnuti zameranych na
vzajomnu vymenu skusenosti, propagacnych materidlov vramci KoSického kraja. TIK je
¢lenom Asociacie informacnych centier Slovenska (AICES), ¢o svedci o vysokej kvalite
posobnosti kancelarie vdanom regidne, nakolko tuto znacku mozu vyuZivat informacné
kancelarie len na zaklade splnenych podmienok Rady AICES. Na zaklade hodnotenia
a kontroly ¢innosti SACR a AICS, patri TIK Michalovce medzi popredné kanceldrie Slovenska
s velmi dobre dosahovanymi vysledkami.



lll. Vytvorenia atraktivnych produktov a balikov sluZieb s vyuZitim miestnych
moznosti, tradicii, folkloru, gastronomie a kulturno-spolocenskych akcii

Opatrenia a aktivity:

4. zatraktivnit a viac spropagovat typické Zemplinske jarmoky, v ramci ktorych vytvorit
ponuku balika sluZieb na niekolko dni (aj s dalsimi ¢innostami) a upevriovat poziciu
Michaloviec ako centra Zemplina

Jarmoky v Michalovciach nadobudli nadregiondlny rozmer za Gcasti domdcich a zahrani¢nych
hosti a Uc¢inkujucich pocas sprievodnych akcii.

V sucasnosti sa v meste Michalovce konaju tri jarmoky: jarny jarmok, zemplinsky jarmok
a vianoc¢né trhy. Kazdy z jarmokov je Specificky svojimi sprievodnymi podujatiami. Najvacsim
zjarmokov je zemplinsky, ktory sa kond pravidelne v mesiaci auguste. Jeho velkymi
sprievodnymi podujatiami je Zraz motorkdarov, ktorého vyvrcholenim su podujatia konané
na Zemplinskej Sirave. V rovhakom termine sa v tomto ¢ase konaju Zemplinske slavnosti, na
ktorych ucinkuju folklérne subory a skupiny nielen regionalne, ale z celého Slovenska ako aj
subory zo zahranicia. Uvedené podujatia vyraznou mierou prispievaju k vysokej navstevnosti,
atym aj navstevnosti v meste Michalovce. Aj napriek tymto skutoCnostiam je potrebné
vytvorit poziciu Michaloviec ako srdca Zemplina aj pocas jarmokov formou dalSich
atraktivnych akcii, spoloc¢enskych aktivit pre kazdu vekovu kategériu nielen v meste, ale aj
spolo¢nymi akciami na Zemplinskej Sirave a okoli.

5. lepsie vyuZit vyznamné kultirno - spolocenské a Sportové akcie na Zemplinskej Sirave
s napojenim na mesto (napr. Zraz motorkdrov a pod)

Cielom opatrenia bolo vytvorenie suboru akcii, ktoré vzajomnym prepojenim zatraktivnili
Zemplinsku Siravu a mesto Michalovce. Dlhoro¢na tradicna akcia - Zraz motorkarov
nadobudla rozmer medzinarodného vyznamu. Mesto Michalovce je srdcom Zemplina a
vstupnou branou na Zemplinsku Siravu, o poukazuje aj tato spoloCenska aktivita. Potvrdzuje
symbiozu spoluprace mesta a obci na Zemplinskej Sirave. Zraz motorkdrov kazdorocne
vzdjomnej spoluprace zainteresovanych. Mesto Michalovce v spolupraci s ostatnymi
subjektmi vyuzilo spolocenské a Sportové akcie na zatraktivnenie daného Uzemia a vyvolalo
vacsi zaujem hlavne mladych fudi o pohyb a Sport (In line maratdn, Podvihorlatsky maraton,
Michalovsky polmaratdn). Uvedené spolocenské a Sportové akcie sa uskutoc¢niuju a realizuju
nielen v meste, ale aj v katastroch obci nachadzajucich v blizkosti Zemplinskej Siravy.

6. vytvorit podmienky pre ¢innost novej, alebo uZ existujucej reStaurdcie v meste, ktord
by poddvala a propagovala typické jedla Zemplina so starymi osvedcenymi
recepturami (Slovenskad restaurdcia ponuka slovenské jedld), co je najmd u
zahranicnych nadvstevnikov velmi Ziadané

V meste je niekolko restauracii a gastronomickych zariadeni, ktoré ponukaju Siroku skalu
slovenskych jedal, dokonca jedna z nich pripravuje nielen typické zemplinske jedlda, ale ma aj
v nazve Slovenska restaurdcia, ktora laka hlavne zahrani¢nych hosti. Nemame zabuddat na
nasSe tradicie, mézeme byt hrdi aj na dedic¢stvo gastronémie nasich predkov, ¢o uréite ocenia
zahrani¢ni navstevnici.



7. vytvorit v meste produkt pre ndvstevnikov Zemplinskej Siravy a prepojit ju znacenymi
cyklotrasami s mestom

Vramci spoluprace mesta, RZTZ a KSK bola spracovana mapa dolného Zemplin — ,Na
bicykloch dolného Zemplina“ s vyty¢enymi hlavnymi a vedlajsimi cyklotrasami zaberajucimi
uzemie Michaloviec s prepojenim na Zemplinsku Siravu. Tento projekt samotnej realizacie
cyklotras sa zatial neuskutocnil. Mesto vsak dalo vypracovat projektovi dokumentaciu na
vytvorenie cyklotrds vodorovnym a zvislym znacenim na niektoré frekventované trasy
v meste, na trasu A — Humenskad - Stefanikova ziskalo externé finanéné prostriedky,
realizacia projektu bude v r. 2013. Sucasne sa bude mesto pokusat ziskat finanéné zdroje aj
na dalSie trasy.

8. vyuzZit blizkost vindrskych oblasti (michalovskd a sobraneckd oblast) na tvorby
produktov pre navstevnikov (ochutnavky, dni otvorenych pivnic, vinny festival,
someliérske akcie a pod.)

Obyvatelia blizkeho okolia mesta uz v minulosti vyuzivali vhodnu polohu juznych svahov na
pestovanie vini¢a. V obci Vinné, ktora spada do michalovskej oblasti sa zalozZila tradicia tzv.
vinneho festivalu, ktory je spojeny s ochutnavkou vlastnych vin vyrobenych na tomto Uzemi
s vwhodnotenim o najlepsSie vino vroznych kategériach, jedal afolkléoru. Produkty
sobraneckej vinarskej oblasti mozno zhodnotit na sobraneckom jarmoku s moZnostou
ochutnavky a kapy vin, taktiez za ucasti kulturnych a folklérnych aktivit. Bohatsia tradicia dni
otvorenych pivnic je na Tokaji spojené s bohatym kultirnym programom, ochutndvkou vin
s predajom a gastronomickych Specialit tohto regiénu.

9. vyuZit folkldrne tradicie na organizdciu folkldrneho festivalu so zahranicnou ucastou

Mesto Michalovce ma uZ niekolkorocné tradicie folklérnych festivalov so zahrani¢nou
Ucastou, ktoré su na velmi vysokej urovni vdaka vsetkym zainteresovanym pri priprave
tychto sldvnosti. Patri medzi tie mesta, ktoré nezabudaju na tradicie svojich predkov a snazi
sa ich uchovat v réznych podobach a formach i v podobe tradi¢nych Zemplinskych slavnosti.
Ich ciefom je uchovédvat a rozvijat tradicné kultirne a umelecké hodnoty zemplinskeho
regionu, ako aj predstavovat tradicie a hodnoty Statov Eurdpskej Unie nielen domacemu
publiku, ale aj ndvstevnikom mesta, ¢i Zemplinskej Siravy. Koncepcia festivalu zahfna okrem
starSej a strednej generacie najma mladu generdciu, u ktorej by prdve svojou organizaciou
festival prebudzal a rozvijal tradicie jednotlivych regiénov, ¢o sa deje kaZdorocne aj
prostrednictvom vystupeni zahrani¢nych suborov. V roku 2012 je to uz 53. rocnik
Zemplinskych slavnosti, cca 800 ucinkujucich a 23 suborov.

IV. ZlepsSenie infrastruktury cestovného ruchu v meste
Opatrenia a aktivity:

1. vytvorenie infrastruktury novych oddychovych zén (Hradok)

Mesto vytvorilo a rekonstruovalo oddychové zény v rokoch 2007 — 2012 najma z externych
financnych prostriedkov, vyuZilo Strukturalne fondy na realizdciu rekonstrukcie ndmestia
Slobody a Stefanikovej ulice. V stéasnosti rekonstruuje satelitné ulicky PasaZ, S. Chaltpku
a Dukliansku ulicu. Po ukonceni prac sa stane SirSie centrum mesta komplexnou atraktivnou
oddychovou zénou pre obyvatelov a ndvstevnikov mesta.



Sucasne sa aj z externych zdrojov CiastoCne rekonstruovala oddychovd zéna jazierka Bana
vymenou mobilidra, instalaciou novych fitness prvkov a spevnenim brehov jazierka.

Mesto ma vypracované Studie vytvorenia a rekonstrukcie oddychovych zén — Park Studentov
a okolie Laborca. S druhou studiou sme sa uchadzali o fin. zdroje na rekonstrukciu pravého
brehu Laborca z inych fondovych zdrojov (Svajéiarsky finanény mechanizmus), ale
v poslednom piatom kole vylu¢ovania sme neboli Uspesny. Mesto sa bude aj nadalej usilovat
o ziskanie externych fin, zdrojov na rekonstrukciu dalSich oddychovych zén v meste, kedZe
z vlastnych zdrojov rekonstruuje sidliska a realizuje inG nutnud investi¢nu vystavbu.

2. zabezpecit sprdvu, udrZbu a zvysit standard uZ existujucich oddychovych zén

Spravu a udrzbu verejnych priestranstiev a teda aj oddychovych zén pravidelne zabezpecuje
mestska organizacia Technické azahradnicke sluzby mesta Michalovce. Sprava a udrzba
verejnej zelene zahffia komplexnu starostlivost o zeleri v meste. Su to hlavne tieto ¢innosti:
kosenie travnatych ploch, rez a vyrub stromov a krikov, tvarovanie Zivych plotov, terénne
Upravy travnatych ploch po prekopavkach, vysadba a udrzba kvetinovych zdhonov. Do tejto
¢innosti spada taktiez udrzba detskych ihrisk a pieskovisk, ako aj starostlivost o mobilnu
zelen a mobiliar. Sucastou mobiliara su aj lavicky, ktoré si rozmiestnené v medziblokovych
priestoroch, v centralnej mestskej zéne a v parkoch. Vplyvom poveternostnych podmienok je
udrzba lavic¢iek zamerand na pravidelnd opravu a vymenu poskodenych dosdk a ich naterov.
Standard oddychovych zén vramci jednotlivych sidlisk je postupne zabezpecovany ich
celkovou revitalizdciou. Ukoncenad je revitalizacia sidliska Vychod I. a ll. etapa a v sucasnosti
prebieha lll. etapa, ukoncena je revitalizdcia centralnej mestskej zény mesta Michalovce —
Nam. slobody a prebieha regenerdcia kolmych ulic centrdlnej mestskej zény - ulica S.
Chalupku, Duklianska a Pasaz.

Standard oddychovych zén vramci jednotlivych sidlisk je postupne zabezpecovany ich
celkovou revitalizaciou. Ukoncena je revitalizacia sidliska Vychod I. a ll. etapa a v sucasnosti
prebieha lll. etapa. Ukoncena je revitalizacia centralnej mestskej zony mesta Michalovce —
Nam. slobody a prebieha regeneracia kolmych ulic centrdlnej mestskej zény - ulica S.
Chalupku, Duklianska a Pasaz.

3. vytvorenie znackovanych cyklotrds v meste s prepojenim na ZS a okolie

Mesto Michalovce v sucasnosti pripravuje podklady pre vytvorenie cyklotras, cyklokoridorov
a cyklopruhov s prihliadnutim na cykloturistiku tak aj na potreby ob¢anov mesta pri ceste za
zabavou, ndkupmi alebo préacou.

Spoluprdaca KSK s Mestom Michalovce v rdmci projektu BICY a inych projektov napomaha ku
koordindcii s trasovanim cyklotras v kraji a napojenim Mesta na Zemplinsku Siravu.

4. vypracovanie feasibility study vystavby golfového aredlu v oblasti Biela hora

Biela hora svojim Uzemim nie je v majetku mesta, preto mesto nemdze investovat do
cudzieho majetku resp. vypracovavat studie bez dalSej viazanosti na realizaciu.



