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UvoD

V poslednych deseociach patri cestovny ruch k najdynamickejSie sa ijagicim
odvetviam na celom svete. Hospodarsky a kulturrmdegpnsky vplyv cestovného ruchu je
vel'mi silny a najma jeho hospodarské&nky v celosvetovom hospodarstve mapraz v&si
vyznam.

Vyznam cestovného ruchu si uvedomuje aj Ew@psnia (EU), pre ktort bol cestovny
ruch donedavna iba okrajovou problematikou, no ieaptomu sa pokladal za faktor
zamestnanosti, stimulovania hospodarskeho rasgigpn@neho rozvoja a tym aj za nastroj
lepSej sudrznosti vnatorného trhu Unie.

Po prijati Rezollcie Eurdopskeho parlamentu k cestovnému ruthwio je zatid
najzavaznejsi dokument, ktory EU o cestovnom ruphijala, ma EU viky zaujem na
postupnom vyrovnavani urovne jednotlivych regioreeestovny ruch povazuje za jeden
Z najddlezitejSich nastrojov v tomto procese.

Medzi najzaostalej3ie regiony Slovenska aj &lepatri Kosicky samospravny kraj.
Cestovny ruch je jednou z ciest na pozdvihnutienekackej aj celkovej Urovne regiéonu.

V jednotlivych mestach patri cestovny ruch ktumpetencie mestskych GradoRreto
zabezpeéenie rozvoja mestského cestovného ruchu by mald fgrgdovSetkym dlohou
jednotlivych zloziek samospravy mesta. Ide o vygwvie ramcovych podmienok najma
v oblasti legislativy, tvorby institucii cestovnéhwichu, poskytovanie rbéznych foriem
podpory, Uzemné planovanie a pod. Na to, aby sdaskyesestovny ruch mohol UspesSne
rozvija’, je potrebné vypracovaprislusny material (stratégiu, koncepciu ...),rataalina
zmapovanie potencidlu cestovného ruchu v mestengonu a sekundarnu ponuku ada
odpovel’ na to,¢i v meste existuje dostatok zdrojov pre rozvoj@@sého ruchuci je zaujem
0 navstevu mesta a na zaklade vyhodnotenia tycfgtedkov stanovi hlavné a strategické
ciele a nartnlt’ viziu s vyltadom nafalSie obdobie.

Vedenie Mestského Uradu v Michalovciach giljee vedome vyznamu cestovného ruchu
pre mesto Michalovce ana zaklade toho dalo vymacalokument  Marketingova
stratégia rozvoja cestovného ruchu v meste Michalgy ktory bude obsahovatri
samostatné€asti.: 1. cag’ analytickd, 2.cas’ strategickl a 3c¢ag’ realiza’n. Marketingova
stratégia cestovného ruchu nemdéze vystupogamostatne, ale spolu s priemyslom,
obchodom, Sportom , kultdrou, Zivotnym prostredinpod., mala by k¥ zahrnutd do
mestského marketingu (city marketingize musi by napojena n&rogram hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta



I. Analyticka ¢ast’

Lokalizacia sledovaného Uzemia

Posledné legislativne zmeny na Slovensku pitis@o popredia ako zakladnu formu
(stupe) priestorovej Struktiry samospravny kraj — region. Region v tomto zmysle
definoval Zakon ¢.302/ 2001 Z.z. o samosprave vyssich Gzemnych ¢dbC) — zékon
o samospravnych krajoch. Slovenskaleami na 8 samospravnych krajov.

»,Region” — vnatorné sudrzné Uzemie primerane ekonorneky a kultirne sebest&né,
schopné primeranej autonomie.

Zakon ¢.503/2001 - chape region ako Uzemne vymedzeny t@riesa tvorbu
a uskutgnovanie regiondlnej a Strukturalnej politiky na utmovdruhého a tretieho stiig
pod’a Kklasifikacie Statistickych uzemnych jednotiek.ledislativnom vymedzeni Slovenskej
republiky je regiébn vymedzeny Uzemne a jeho UzgenietoZné so samospravnym krajom.

MestoMichalovce je zallenené do (VUCKoSického samospravneho kraja.

Mikroregion je nizSi Uzemny celok definovanyapn na prirodnych danostiach
(mikroregion Nizke Tatry, Biela Orava, Zapadné yatna zaujme &astnikov rozvijé dané
Uzemie spoléne uritym smerom (mikroregion priemyselny park Zahorigg danostiach
kulttrnych (Goticka cesta, Vinna cesta), na daaokthistorickych (Sari§, Zemplin), alebo na
zaklade inych kritérii. Do regidnov sa spdjaju takémné celky, ktoré ,sa k sebe hodia“ tym,
Ze maju spoléné znaky (remeselnicke tradicie, cestovny ruchoghmié danosti, hospodarske
aktivity), alebo su spaté futke infrastruktirou, spadovitsu Uzemia, vazbou na centrum.
Na zéklade toho méZzeme Michalovce lokalizbvanikroregioneZemplin.

Regionalizicia cestovného ruchu v Slovenskej repkeol

Devddesiate roky vyvolali naliehava potrebu spracovani@cerych podpornych
dokumentov na rozvoj cestovného ruchu, ako dynaghickodvetvia s potencidlom na rast
ekonomiky a tvorbu novych pracovnych prilezitoako to vyplynulo z uznesenia viady SR
¢islo 185/2001 k sprave o rozvoji cestovného ruchkiNaérodnému programu rozvoja
cestovného ruchu v Slovenskej republike. Na zaklkad®, Ministerstvo hospodarstva SR
dalo formou verejného obstaravania sprac¢al@kument,Regionalizacia cestovného ruchu
v SR*, ktory spracoval Ustav turizmu Bratislava. im obstaravata bolo:

- vyhodnotenie stasného stavu Uzemia regidnov SR l'adiska
podmienok pre trvalo udrzdtey rozvoj cestovného ruchu
- definovanie regionov cestovného ruchu
- ocenenie potencialu tzemia pre cestovny ruch
- kategorizacia Uzemia pbal regionov cestovného ruchu s vyuzitim
ich rozvojového potenciélu
- navrh rozvojovych priorit regionov

Rozhodujuce bolo definovanie potencialu (mhinpa antropogénny, dopravna dostupnos
vzdialenog dopytovych centier a pod.) Uzemia pre cestovnfi mpod. Potencial cestovného
ruchu sa hodnotil 4 stipmi : 4. zakladny , 3. priemerny 2. dobry, 1.vysoky



Na zaklade toho bolo vymedzenych 21 oblastirekreSpektujd katastralne hranice a su
definované zoznamom obci no nakopiruju hranice VUC.

Z&kladna regionalizicia predstavuje rozdelémgmia SR do 21 regiono@brazoke. 1):

1. Bratislavsky . 8. Sepmovazsky 15. Pohronsky

2. Podunajsky 9. diansky 16. rBausky

3. Zahorsky 10. Giley 17. Sxky

4. Dolnopovazsky 11. Liptoysk 18. KosSicky

5. Strednopovazsky 12 ey 19. Saky

6. Nitriansky 13. Gersky 20. Haemplinsky

7. Hornonitiransky 14. Horehsky 21. Dolnozempky
Regiény cestovného ruchu ©

Legenda :

©® hlavnémesto + mesto

® krajskémesto . obec

o okresné mesto - mestské Sast

= hranica SR

— hranica kraja

—— hranica okresu
hranica Z0J

1 hranica regionov CR

egiény cestovného ruchu :
Bratislavsky 12 - Ipelsky regién

Podunajsky 13 - Gemersky regién
Zahorsky 14 - Horehronsky regién
Dolnopovazsky 15 - Pohronsky region
Strednopovazsky 16 - Tatransky regi6n
Nitriansky 17 - Spissky regién
Hornonitriansky 18 - KoSicky region
Severopovazsky 19 - Saridsky regién

- Tur€iansky 20 - Hornozemplinsky regién
10 - Oravsky 21 - Dolnozemplinsky regién

® 11 - Liptovsky

Spracoval: AUREX, 5.0, Bratisava. /A

Obr. ¢. 1: Regionalizacia cestovného ruchu v SR.
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Pri tomto hodnoteni boDolnozemplinsky region v ktorom sa nachadza aj mesto
Michalovce zaradeny do 3. stip (priemerny). V rdmci niektorych regionov boliclgnené
¢asti ich Uzemia, ktoré svojim vyznamom presahugidme ako celok a tieto boli vymedzené
ako subregiony. Napriklad subregidamplinska Siravav ramci regiénu Dolny Zemplin méa
medzinarodny vyznam a presahuje vyznam celého magidoNa Slovensku su 4 regiony 1.
stumia s medzinarodnym vyznamom a to Bratislavsky, Paglg, Liptovsky a Tatransky).

Regionalizacia cestovného ruchu ma viacerénwst? vyuzitia v stasnej praxi, hapriklad
z hfadiska podpory rozvoja zamestnanosti, ktora je Ipmbm najma v ekonomicky
zaostalych regionoch. Snahou je podpaadzvoj cestovného ruchu len v takych regiénoch,



v ktorych existuje vhodny potencidl a realne ronvéj projekty.Pre rozhodovanie o podpore
cestovného ruchu z verejnych zdrojov sdujirce tie formy cestovného ruchu, ktoré su
schopné vyvoladopyt potencidlnych navstevnikov a miera nezamessti v danom regione,
ktora vyjadruje mieru naliehavosti rozvoja cestdvméuchu .

Stanovenie priorit rozvoja regionov

Zaradenie regionov do skupin vyjadrujacicové ich priorizacie je teda dané mierou
nezamestnanosti a Utdgw ich turistického potencidlu. Z#&diska nezamestnanosti su
regiony rozdelené a klasifikované v 6 skupinachl'adiska potencialu do 4 skupin, gmm
vySSej miere nezamestnanosti aj vySSej urovni paiknsu priradené vysSie bodové hodnoty.
To znamena, Ze miera nezamestnanosti ma gavani priorit o nio v&Si vplyv ako
potencial regionov. V kazdom pripade je vSak nto@adiova’ aj potencial regionov pre
rozvoj CR, aby sa CR podporoval tam, kde to reaidée prinies vysledky.

Na zéklade toho boli regiony zadelené do $Bska tol. regiony s najvyssSou prioritou , 2.
regiony s vysokou prioritou, 3. regiony so stredrmioritou, 4 regiony s niZSou prioritou.

Dolnozemplinsky region, kde sa nachadza aj mesto bhialovce je zadeleny do 2.
skupiny (regidny s vysokou prioritou), ¢o v buducnosti bude znamenharednostnejSie
cerpanie finatnych prostriedkov na cestovny ruch z verejnych jparo

Primarna a sekundarna ponuka cestovného ruchu v Mihalovciach

Prirodné podmienky primarnej ponuky

a, Geomorfologické pomery

Mesto Michalovce dalej len mesto) je situované v sever&agti Vychodoslovenskej
niziny — vybeZzku VEkej dunajskej kotliny (pozri Tab. 1), na rozhranddpblasti
Vychodoslovenskej pahorkatiny a Vychodoslovenskejviny. Prechodnym  stujiom
Vychodoslovenskej pahorkatiny a Laboreckej rovifoglok podoblasti Vsl. rovina) je
Laboreckéa niva, zasahujlica do areélu mesta zowspeed? toku Laborca.

Nadmorska vyska v katastri mesta sa pohybuje od I06 n.m. na Vaz JV od
miestnejcasti (alej len m¢.) Vrbovec, do 159, 2 m n.m. (Biela hora),épm maxima
dosahuje 163 m n.m. dominantou kétou Hradok nal32ji mesta.

V okoli mesta sa nachadza rovinny (JZ, J aZa/) az pahorkatinny (S a S§4%’),
malo ¢lenity reliéf. Z poliadu genézy mozno reliéf zarédk riecnemu (Laborecka niva)
a vulkanickému reliéfu — ryolitova kopa (extruzivtedeso) Hradku. Zapadne od mesta sa
zdviha do vysSok 155 (v dasti) az 228,7 m n.m. PozdiSovsky chrbat €ast Vsl.
pahorkatiny. SZ od mesta sa nachadza tvarom ratigky podobna dominanta ako je
Hradok — Lesnianska horka (ryodacitova kopa). PRama mesta je na S ahlavne SV
lemovana vdpencovymi Humenskymi vrchmi a vulkanmskgelkom Vihorlat, patriacich k
Vihorlatskym vrchom.



Tabuka 1. Geograficko - geomorfologické zZenenie okolia mesta Michalovce

Sustava Alpsko-himalgjska sustava

Podsustava Pandnska panva

Provincia Vychodopandnska panva

Subprovincia Velka dunajska kotlina

Oblag’ Vychodoslovenska nizina

Podoblag’ Vychodoslovenska pahorkatina

Celok Laborecka niva
Podvihorlatska pahorkatina

Podoblag’ Vychodoslovenska rovina

Celok Laborecka rovina

b, Klimatické podmienky

Okolie mesta patri dteplej oblasti s paitom letnych dni(t.j. dni s teplotowzduchu
25°C a vys3ou) v roku nasD (v rozmedzi od 60 do 70Jp podoblasti mierne suchdj, = -
20 az 0) amierne vihkej(l,= 0 az 60), do okrsku teplého, mierne suchéhoaddolu zimou
a teplého, mierne suchého s chladnou zimou. Prigrteplota v jali sa pohybuje od 20 do 21
°C, maxima dosahuji az do 35. Priemerna hodnota v januari sa pohybuje medzi -347
°C, minim& dosahuji -18 aZ -20.

Priemerné mnozstvo zrazok dosahuje hodnotu 60008znmim, préom v studenom
polroku sa ich mnoZstvo pohybuje medzi 200 az 300 av teplom polroku medzi 300 az
400 mm.

¢, Hydrologické podmienky

Povrchové vody

NajvyznamnejSim vodnym tokom oblasti je rieka Ladwor ktora po spojeni
s Cirochou nad Humennym zberé vody celej flySow#asti na vychod od lini€ertizné —
Radva n/L. — Kochanovce ataktiez zo severnych svahdwnNatu. Laborec patri skoér
k riekam podhorského typu, aj &ena dolnom toku (poniZze Michaloviec az po sutok
s Latoricou) méa charakter nizinnej rieky. Prietbiborca bol ovplyvneny vystavbou
vodnych nadrzi Zemplinska Sirava (Laborec napajav6iprostrednictvom deriaého
kanalu Petrovce n./L/ - Vinné) vr. 1964 a Star(maiZenie prietoku Cirochy zachytenim
snehovych vod priehradou Starina v jarnych mestacacr. 1987. Pri vySSich stiipch
povodiového stavu na Sirave Laborec slGzi aj na zniz@jienladiny prostrednictvom
dnového vypustu pri Zaluziciach.

Priemerna hodnota prietoku Laborca je 54,85 mminimalny prietok 0,49 rh
maximalny prietok 457 fh

Vyznamnym fenoménom oblasti mesta pritomthoesielych vodnych nadrzi — hlavne
Zemplinskej iravy, ale aj Vinianskeho jazera, étpredstavuju rekréné 32,9 km trefou
najva&sou vodnou nadrzou na Slovensku. Bola vybudovapésej polovici Segdesiatych
rokov minulého storia a od svojho doka®nia sa stala vyznamnou rekheau oblagou,
pritahujicou aj zahradmych navstevnikov. Po vyraznom poklese zaujmu avBikoncom
dev&desiatych rokov v ostathom obdobi sa prejavujet opgrast navstevnosti. titym
limitom navstevnosti Siravy bolo zhorSenie kvalitgdy, spdsobeny premnoZenim sinic




z dévodu hypertrofie vody a kvoli vypighiu odpadovych vod z byvalého podniku Chemko
Strazske, kontaminovanych PCB. V poslednom obddzk vdoSlo k zlepSeniu a diad
pravidelnych kontrol, ktoré prevadza Regionalnydiverejného zdravotnictva Michalovce
(posledna kontrola 22.08.2006) je voda v Zemplinsk#ave zo zdravotnéhol#diska
vyhovujlca.

Vinianske jazero (rozloha: 8,5 halbka 4 m), ktoré bolo pred vybudovanim Siravy
znamou lokalitou vodnej rekreacie, po jej vybuddvastipilo do jej tiga. Jeho vyznam
zostal zachovany a v slvislosti s poklesom kvaldgly v Sirave (sinice, PCB) si zaseaa
ziskavd oblubu. Vinianske jazero svojou neopakoVatau prirodnou scenériou a zwas
prijemnou atmosférou ma nezastupnie miesto v oblasti. NavStevované je aj navstevnikm
Zemplinskej Siravy. Pri neprekmni jeho fyzickej kapacity a skvaliivani poskytovanych
sluzieb ma ako cl®vé miesto cestovného ruchu’lkké perspektivu.

Podzemné vody

,Bezné" podzemné vody povodi Laborca sa vyuZzivaju ako zdroje pitvegly pre mesto.
Patria k oblasti so strednym stigmn zneistenia podzemnych vod (do 14 % preiaoi
limitnych koncentracii pdé STN 75 7111).

Mineralne vody uzSom okoli mesta nie su vyuzivané.

Termalne vody- v oblasti neexistuju prirodné vyvery termalnydd. P@&as vyladavania,
prieskumu &azby uliovodikov v neogénnej vyplini Vsl. panvy boli zistengazné anomalie
tepelného toku v okoli mesta. AjKesa v rdmci Vsl. panvy nejedna o absolitne maximum
ide ovyrazné lokalne maximum, ktoré je z padu vyuZzitia geotermalnych vod lei
zaujimavé. Prdlmd o nameranych hodnotich teplét vo vrtoch, readimgch v minulosti
michalovskym zavodom Nafty, poskytuje Téka 2.

Tabuka 2.
Ustélené teploty horninového prostredia z vrtov v koli Michaloviec
(podia: Rudinec, 1989)

Vrt Celkova hibka |Teplota (°C) hibke (m)

vrtu (m) 1000 2000 3000 4000
PozdiSovce 1 | --- 69 119 --- ---
Trhoviste 26 | 4 207 67 120 162 209
Rebrin 1 --- 62 108 152 ---
Stretava 7 --- 67 110 153 ---
Seovce 1 --- 61 108 --- ---
Seovce 2 --- 60 97 130 ---

Pre &ely cestovného ruchu sa ponukaju moznosti vyudjgatermalnej energie priamo
ziskavanim termalnych vod (vyhodnejSie), alebo iwartim suchého tepla horninového
prostredia - zatk&anim povrchovych véd a ich spatnymcecpbavanim po ohriati. V principe
je mozna aj vyhodnejSia varianta, v oboch pripadchvS8ak potrebny dodatoy vrtno-
geologicky prieskum.

c, Biogeografické podmienky

V meste a jeho bezprostrednom okoli sa nachadativied malo zelene. Park okolo
kastida bol zdecimovany zastavbou v minulosti. Tento gaskpo desgérocia zanedbavany
aje prestarnuty. Podobne na tom bol ajéikama mieste byvalého cintorina, ktory je



v sitasnosti rekonstruovany. Lesopark na Bielej horeemmtovany zmieSanym lesom,
ktory piInil v minulosti aj Ulohu primestskej zelene taktiez v zlom stave. Mala plocha
zelene na Hradku je excentricky situovana a l'adbm na reliéf je potrebné n@jghodné
formy na jej verejné vyuZitie.

V SirSom okoli mesta (Vihorlatské vrchy) saimadza Chranena krajinnd oblg€HKO)
Vihorlat s viacerymi cennymi prirodnymi rezervaciafNPR) napr. Vihorlatsky prales pod
Kyjovom, Vihorlat (J od koty 1075,5 m n.m.Vihorlat)

Vodna plocha Zemplinskej Siravy je okrem vtiaZzna vodnu rekreaciu vhodna aj ako
oblag’ relaxécie — je zaujimava z g@lu ornitologického (refagium vodného vtactva hiavn
v obdobitahu) a ako rybarsky revir. Aj #esa dnes neodpafa konzumacia ryb z dévodu
zvySenia obsahu PCB v ich mase, je vhodna na Sgorybolov typu ,Chy a pus“ (Catch
and release). Z p6adu rybolovu mdZze by zaujimavy aj Laborec v useku Zbudza -
Topdany a derivény a vypustny kanal Zemplinskej Siravy.

Primarna ponuka v cestovnom ruchu: kultdrno-historické dedi&stvo; mesto Michalovce

Kultdrno-historické pamiatky Michaloviec (celkm 26 nehnutinych kultirnych pamiatok)
je mozné z tematickéholddiska zaradi do viacerych okruhov. Kazdy okruh sa mdze
prezentova jednotlivo, napriklad v spojitosti s krajinou p@o navstevnikov mesta
(mad’arski turisti, obania byvalych sovietskych republik, doméci navsieymostia z inych
europskych krajin), alebo v kontexte vSeobecnepgwacej trasy veddcej najzaujimavejsSimi
ca¥’ami mesta.

Tematické okruhy:

1, Michalovce - historické centrum stredného Zemptia

(doméaca klientela resp. navstevnici z Mdlarska);

Michalovce boli v 10. az 12. stafioslovanskou osadou, tito etapu zaujimavo doklaciiez
zakladov romanskej rotundy pri kastieli. V druhe]qvici 13. storgia obec dosidlili nemecki
hostia. V tej dobe uz zrejme existoval nizinny higdry sa stal centrom rozsiahleho panstva,
ktoré sa dostalo v roku 1249 do vlastnictva Jakovadu Kaplyon. Z jeho rodu pochéadzali
neskorsi pani z Michaloviec, tak isto ako ich s@keceSztarayovci, ktori vliastnili panstvo az
do konca feudalnej éry, a ktorych vetva bola trvatdomna v kasStieli az do roku 1944.
Z historickych pramgov je sidlisko zndme od roku 1244 ako Myhal. Naktighalowcze sa
objavuje od roku 1773. Michalovce sa nachadzalhraiciach Zemplinskej a Uzskej Zupy.
Pri rozSirovani mestského chotara v rokoch 192p.r#860 (Straany, Vrbovec) boli byvalé
zupné hranice prek#ené. Statlit zemepanskeho mésaeMichalovce obdrzali v roku 1418.
V tomto obdobi boli trhovym strediskom Sirokého li&oa jeho obyvatelia sa venovali
po’'nohospodarstvu, vinohradnictvu, chovu koni akoyaplve konopného platna. Mesto sa
povznieslo predovSetkym po roku 1876, kedy sa ssddtbom jedného zo sluznovskych
okresov Zemplinskej Zupy. V rokoch 1918 az 1922i Wdichalovce dokonca Zupnym
strediskom slovenskefgasti Zemplina. Odvtedy boli sidlom okresu, bezlaolu na
pokraiujuce administrativne reformy.

Pamiatkova z6na mesta

Zahmuje dvojicu kasStiBov, hodnotny park a rimskokatolicky farsky kostdhlez zakladov
rotundy v zamockom parku, pochadzajlicej najnes&oiSill. stor&ia spolu s polohou



stavebného suboru vo ighu k mestskej zastavbe gaikuje vyznam aristokratického sidla
v dejinach mesta.

Kastiel

Postaveny na mieste pévodného hradu. Dnesnu podigkal v tridsiatych rokoch 19.
storaia, kedy ho klasicisticky prestaval stavitdenrich Koch. Ide o dvojpodlaznu blokovu
stavbu s dvojicou polygonalnych néaroznych vezi azaedovou strechou. K Ustrednej
budove boli postupne pristavadalSie budovy, takze celok vytvara pédorys neprdwiteo
,=U“. V anglickom prirodnom parku kaStia, okrem vzacnych druhov drevin, je moznéthgjs
zéklady romanskej rotundy. V 80. rokoch 19. st@osem boli prenesené gotické ckeli

z koSického dému sv. Alzbety. V kastieli zalozZil tAn Sztaray (1839-1893) na svoju dobu
pozoruhodnl kniznicu. V roku 1945 tu bol postavemyvy pamatnik vojakonCervenej
armady VCSR.

Budova Starayovského kadu@eje od roku 1957 sidlom Zemplinskeho muzea. Qgiagau
patrila medzi jeho najvyznamnejSie exponéaty Pieta StrdZzskeho, z prvej polovice 15.
storaia, jedna z najstarSich dochovanych na Slovensku.

Rimskokatolicky farsky kostol Narodenia P. Marie

Ide o pbévodne gotickl stavbu zo 14. a15. siaroktora bola po vypéaleni pas
thokdlyovského povstania obnovena a prestavan&kdikiych etapach medzi rokmi 1749-
1778. Z jeho gotickej podoby sa zachovalo nigkodetailov, napriklad dvojica portalov
a pastoforium. Kostol je zaklenuty pruskymi klenlhanje vybaveny rokokovymi kostolnymi
lavicami. Oltar je barokovy.

Pohrebna kaplnka rodiny Sztaray na navrsi Hradok

( resp. ndurkove)

Jednopriestorova stavba s polygonalnym uzaverora postavena v rokoch 1893-1898 ako
,voIna képia koSickej kaplnky sv. Michala“ v pseudogkdim slohu pre Antona Sztarayho
a jeho manzelku, ktorymi vymrela michalovska vetvdu.

Sag’ou topologickej pripravy kazdej turistickej trasgdéicej zmienenymi lokalitami su
prirodzene bohaté dejiny rodu, ktory Imrichom Sayém (1698-1769) povySil na grofsky
stupienok aristokratickej hierarchie, jeho vyzname pMichalovce a okolie (michalovsky
pivovar, Zeleziarne v Remetskych Hamroch, Sobramédalpele at.,), dalej Zivotné osudy
najvyznamnejSich prisluSnikov rodu ako aj, v negarsbm rade, bizarn# tragické udalosti
z ich Zivota. (napr. pribeh Irmy Starayovej, sgaloky tragicky zosnulej cisarovnej Alzbety
Bavorske)).

2, Michalovce - mesto na kultirnom rozhrani europskho zapadu a vychodynavstevnici
zo zapadnej Europy);

V intravilane mesta sa nachadza viacero sakralagatieb odkazujucich na blizky ortodoxny
kreansky vychod. Jedigea kultirna hranica medzi dvomi eurépskymi civiizgmi
okruhmi prechadza prave olfas Zemplina. Kapitolou samou o sebe je histériaclgré
katolickej cirkvi, ako ojedinelého a UspesSného pok(Uzhorodska Unia, 1646-1648) zwati
dosledky vékej schizmy. Po jej oficidlnom zakaze v rokoch 1950968 a nasledujucich




rokoch nemilosti jej teraz prinalezia vSetky, i&ag pravoslavne, cirkevné stanky vychodného
obradu v meste.

Redemptoristicky klastorny gréckokatolicky kostol . Ducha

Kostol postaveny v neobyzantskom slohu (1931-1924pddoryse gréckeho kriza. Centralna
trojlodova bazilika je nad krizenim lodi zaklenuta kupalesp. jej ramena valenou klenbou.
Kostolny mobiliar pochadza z tridsiatych rokov Xiorcia, interiér kostola je vyzdobeny
freskami v Style ruskej pravoslavnej cirkvi z os@sidtych rokov 20. stot@.

Greéckokatolicky farsky kostol Presvatej Bohorodéky

Tato barokovo-klasicisticka (1770-1772) jedndiivi stavbu s dvojicou vezi v zapadnom
prieceli vybudoval rakusky erao pripomina rokokova kartuSa nad vstupom do kostola
s cisarskym dvojhlavym orlom a datujicou napisovetuhou. Kostol sa nachadza
v ochrannom pasme pamiatkovej zony.

Kostol sv. Michala v miestnejé¢asti Topd’any

Historizujacu stavbu s prvkami staroruského stdisttea postavil v rokoch 1937-1938
uzhorodsky stavitelng. Egressy.

3, Michalovce v rokoch 2. sv. vojny

(ukrajinska klientela resp. navstevnici z ruskydmacich krajin, domaci navstevnici);
Pamiatky pripominaju vyznam nielkgch historickych priorit, ktoré sa v dejinach nzest
viazu kvojnovym rokom 1944 a 1945, aktoré primaz rezonuji u navsStevnickeho
segmentu, charakteristického pochadfrifen citlivym zaujmom véi pamiatkam na toto
obdobie. Michalovce, oslobodené v novembri 1944 wym vyznamnym mestom, ktoré
spravovala administrativa obnovovanéteskoslovenska.

Vojensky cintorin ¢ervenoarmejcov v lokalite Hradok

Cintorin nadregionalneho vyznamu &asne jeden z najydich na Uzemi Slovenska. Vznikol
v roku 1946 poth navrhu Ing. E. Hanku ako Ustredny vojensky cintGervenej arméady (18
000 pochovanych vojakov). Po rekonStrukcii cintarbola k jeho vchodu umiestnena socha
Trachliaca Zena.

Pamatniky osloboditd?’om

Pomnik odhaleny 23. februara 1945 ako prvy v bywalGeskoslovensku, este pred
skortenim oslobodzovacich bojov.

Pomnik na mestskom cintorine pripominajici padlyctervenej armady pas
oslobodzovania mesta.

Pomnik kpt. Ignatieva na vojenskom cintorine Hradok

Pomnik SNP na Bielej hore (F. Péta, L. Beisetzer)



4, Michalovce - mesto spaté s pobytom viacerych uyamnych osobnosti slovenskej
kultary

(domaci navstevnici)

V dvadsiatom stord je osud viacerych vyznamnych osobnosti spatysang ich pésobenie
pripomina spektrum pamiatok viacerych druhov — paikg, muzealne zbierky, domy etc.

Osobnosti

Teodor Jozef Moussorn(1887-1946)

jeden z najvyznamnejSich maliarov krajindrov 20or&ia na vychodnom Slovensku,
potomok rodiny francuzskeho povodu, ktory v rokoch911-1944 Zil a pésobil
v Michalovciach, najprv akoditel na mestianskej Skole; etné diela zobrazujlice motivy
z ulic Michaloviec su vystavené v Zemplinskom mugzgeho dom na Hradku slizi
v sttasnosti Zemplinskej hvezdarni a bol prestavanybsamwatorium

Pavol Horov (1914-1975)

narodny umelec, basnik surrealistickej orientacispkoch 1940-1944 pb6sobil ak@itel’ na
mestianskej Skole v Michalovciach, bustu umelcaiastjeho pamétnej tabule, vytvoril
v roku 1982 sochar Arpad Bko

Mikulas Rogovsky (1923-2002)

akademicky maliar, Studoval na michalovskom gynunézi

Stefan Hlav&* (1903-1983)

katolicky kiaz, pedagdég michalovského gymnazia, priekopnik tsk&ého hnutia a olse
politickej perzekucie, v Michalovciach jeho pésoieepripomina pomnik na ulici Profesora
Hlav&a ako aj dve pamatné tabule

Aurel Dessewffy (1808-1842)

mad’arsky novinér a politik, roddkz Michaloviec, po matke pochadzal z aristokratickej
rodiny Sztarayovcov; vyznamny predstaViteonzervativnej strany doby predmarcovej,
politicky oponent Lajosa Kossutha

Volodymyr Si¢inskyj (1894-1962)

slavny ukrajinsky architekt, grafik a historik uni@nnarodeny v Kamenci Podolskom; po
ruskej revoltcii v roku 1917 emigroval najprv dol’'Bka a potom d@SR; po 2. svetovej
vojne Zil a poésobil v USA;

autor zn@&ného mnozstva architektonickych navrhov inSpirocanyradénou ukrajinskou
ortodoxnouludovou architektlrou, ktoré sa realizovali v mndh¥cajinach sveta (Kanada,
USA, Brazilia atd.); pokh jeho projektu bol v rokoch 1933-19@Michalovciach postaveny
klaStorny kostol Sv. Ducha, jeho dielom je aj nav@hsku unikatny dreveny kostol
Narodenia v Niznom Komarniku

Jan Durovéik (1971)

rodak z Michaloviec, rezisér, tan@&ny choreograf, autor viacerych divadelno-tameh
inscendcii (napr. Vtak Ohnivak, Cirkus svet a ingpolupracovnik zahramych scén
a umeleckych osobnosti, viackrat oceneny domaaiwanéi

Emilia Si¢akova (1975)
narodena v Snine, vyStudovalaMichalovciach (EU Bratislava); zakladaitka organizacie
Transparency International na Slovensku

5, Michalovce - mesto s revitalizovanou centralnoumestskou zoénou s ukazkami
hodnotnej secesnej a medzivojnovej architektiry
(bez oltadu na krajinu pévodu navstevnika)



Pozvd'ny vyvoj mesta od trhového strediskal’pohospodarskeho charakteru vyustil do jeho
premeny na skutmé regionalne centrum v kultirnom, hospodarskondnairistrativnom
ohrade (sidlo slovenskeajasti Zemplinskej Zupy v rokoch 1918 — 1922). Terdemach
dokumentuje kvalitna zastavba mestského centra &anmokov 1.¢s. republiky, ktora
zésadne ovplyvnila vfad mesta a dala mu vyspely mestsky charakter. kGaselitéry
vzhladom na svoju atraktivitu ptkali dokonca asanacie normakn&ho obdobia a su dnes
ozdobou centralnej mestskej zony.

Architektonicky hodnotné budovy resp. iné pamiatky

Budova Tatrabanky

postavena v roku 1911, sluzi potrebam Zemplinske$wetoveho strediska, roh Gorkéeho
ulice a Namestia oslobodfav

Dom ,Bistro”

30. roky 20. stor&ia, roh Namestia oslobodi®v a ulice Sama Chalupku

Mestska radnica

vybudovana v rokoch 1927-1929 fadorojektu arch. Oelschlagera, Namestie oslobbmlite
Dom rodiny Strompflovej (,Zlaty byk®);

dvadsiate roky 20. stotm, Namestie oslobodifev

Budova byvalej Rd’nickej banky

dvadsiate roky 20. stotm, Namestie oslobodifev

Feldmanov dom (,Pod kupolou*)

tridsiate roky 20. stokida, narozie Gorkého ulice a Namestia oslobddite

Kino

vybudované v rokoch 1927-1929 adprojektu architekta Oelschlagera, roh ulic Gookéh
a 26. novembra

SusoSie Jar Zemplina

dielo sochara F. Gibalu, Namestie oslobduite

Sekundarna ponuka cestovného ruchu
SupraStruktara cestovného ruchu v meste Michalovce

a, ubytovacie zariadenia

Hotel Jalta ****
Nam. Osloboditéov 70
07101 Michalovce 1
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Interhotel Druzba ***
Hollého
07101 Michalovce 1
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Penzion Biela Labu’ *
Masarykova
07101 Michalovce 1
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Domov mladeze DUHA
Spitalska
07101 Michalovce 1
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KapuSianska
07101 Michalovce 1
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Sineény dvor -Agrospol
Pekarenska 4
071 01 Michalovce
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Sluzby :
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Penzi’én Hviezda
ul . ISvermu
071 01 Michalovce

Sluzby :
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b, Stravovacie zariadenia

v reStauracia Kostolné
namestie 1

v’ reStauracid Stefanikova
76

v’ pizzéria Hollého

v hostinec Masarykova
66

v" hostinec Kostolné
namestie

v' reStauracia Nam.

oslobodit&ov
v' reStauracia
Nam. Osloboditéov 78

v' reStauracia Nam.
oslobodit&ov
v’ pizzéria Nam.

oslobodit&ov 57
v reStauracia
Masarykova 13
v" hostinec Kostolné
namestie 9
v reStauracia
Nam. osloboditkov 72

InfraStruktira cestovného ruchu
Cestovné kancelarie

V meste Michalovce pdsobia véasnosti 3 cestovné kancelarie:
SATUR

Nam. Osloboditéov 2

tel: 056 68 88 721, fax: 056/ 6431 247

E-mail:

otvar. hod.: Po —Pi 08.30 — 17.30, So 09.0 — 12.00



FERROTOUR
Nam. osloboditov 12,

(vchod do Lekarne u Apoldna), 1.poschodie
071 01 Michalovce
tel.: 056 / 6442770, fax: 56 / 6420650

E-mail: michalovce@ferrotour.sk

ZEMPLIN TOUR
Duklianska 1,

tel. + fax: 056/ 64 21 712
E-mail:

CK DOMENICA
Nam. slobody 5
070 01 Michalovce
tel: 56/ 644 1700
fax: 056/688 8491
E — mail:

CK KAM TOUR
Nam. slobody 3

tel: 56 /642 6677

E —malil :

CK OROSTOURS
Nam.osloboditbov 77
tel: 56 644 2020
0907 906 382

Cestovné kancelarie SATUR, OROSTOURS a FERROTOU&(pobgkami cestovnych
kancelarii sidliacich v Bratislave a KoSiciach.

Ostatné subjekty posobia ako cestovné agentury.
Turistické informa ¢éné centrum (TIC)

V meste Michalovce malo posabd 1.8. 2006 TIC, umiestnené v budove Mestskéadul

Pobatky bank a sig” bankomatov

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. HVB Bank Sldia, a.s.
pobocka Michalovce pobika Michalovce

Nam. osloboditéov 18 Namestie oslobodites 53/971
071 01 Michalovce 071 01 Michalovce

tel.: 056/ 6880412 — 416 tel.: 056 68 704 11132



fax: 056/ 6426378

Bankomaty: Nam. osloboditev 18, Michalovce

Dexia banka Slovensko a.s.

pobocka Michalovce

Nam. osloboditkov 62

071 01 Michalovce
tel.:056/ 6442599, 6442601

fax: 056 68 704 33

Tatra banka, a.s.
pobdéka Michalovce
Jaroslawska 11
071 01 Michalovce
tel.: 056/ 64324ABW72-74
fax:056/ 6432476

BankomatyHumenska cesta Hypernova, Jaroslawska 11, Soliké@acesta 5910

hypermarket TESCO

Slovenské sporit€ia a.s.
nam.Slobody 15

071 01 Michalovce

tel.: 056/6418111,6441603
fax: 056/ 6421578

Kostolné nam. 8
071 01, Michalovce
tel.: 056 /6420904,6433745

Tovarenska 2

071 01, Michalovce
tel.: 056/6442799
fax: 056/6448803

Hviezdoslavova,
Bankomaty:

Hviezdoslavovq Kaufland, Kostolné nam.,
Tovarenska 2, Zel .stanica, N.Oslobotlite 25,

Nam. Slobody 15,

VUB banka a.s.
Namestie osloboditev 18
Michalovce

07101

tel.: 056/ 6420 155 ,056/ 6442 155

fax: 055/ 6424 281

Namestie slobody 3
Michalovce
071 80

Ludova banka, a. s.
Hollého 7
071 01 Michalovce
tel.: 056/6871 014
fax.: 056/6871 015

Bankomaty: Hollého 7

OTP Banka a.s.

S. Kukuru 14
071 01, Michalovce
tel. : 056/6432240
fax: 056/6432245

Bankomaty:S. Kukuru 14, P.O.

OD Kaufland

Istrobanka a.s.
ul. kpt. Nalepku 26
071 01, Michalovce
tel.: 056 - 644 26 60, 644 26 63
fax: 056 - 644 26 60

tel.: 056/ 6406 004 , 056/ 6441 076 , 056/ 6441 077



fax: 056/ 6432 922
Bankomaty:

Namestie oslobodifev 18
Namestie slobody 3
Sobranecka cesta

S. Tueka 23
Tovarenska 2

Hollého 60

VSeobecna infrasStruktura

VSeobecna infrastruktira mesta Michalovce jeprana a zodpoveda pozZiadavkam mesta
s patom 40. 000 obyvatev

Dopravna dostupnos’ mesta

Dopravna dostupndsmesta Michalovce v ramci vnutroStatnej aj medzidaej prepravy je
vel'mi dobré.

Letiska s medzinarodnou prevadzkou su od Michatoviedialené cca 65 km (KoSice —
Barca), resp. cca 30 km (Uzgorod).

Mesto je napojené na Zelegzmil tra’ (KoSice - Mich#any) TrebiSov — Strdzske (PreSov) —
Humenné, s priamym rychlikovym spojenim do BratigléR 612/613) a Prahy (R 524/525).
Mestom prechadza cesta eurdpskej siete E50 (dedtéedy 1/50) KoSice — VySné Nemecké,
Z mesta vychadza cesta 1. triedy 1/18 Michalov&razske —PreSov a cesta 2. triedy I/ 582
Michalovce — Vinné — Kaluza.

Stav cestovného ruchu v meste Michalovce

Ak posudzujeme mesto Michalovce akol'cw® miesto, hovorime o mestskom
cestovnom ruchu. Jednou z osobitosti mestskéhowedio ruchu je to, Ze na rozdiel od
klasickych foriem cestovného ruchu, ktoré su podweng uzitim vbnéhocasu @astnika, su
niektoré aktivity mestského cestovného ruchu podemé vdnym casom a niektoré
pracovnymcasom. Mestsky cestovny ruch sa povazuje za kratkodormu cestovného
ruchu, kde saldka pobytu pohybuje okolo dvoch dni.

Motivov mestského cestovného ruchu jdavea kazdy sa spdja s istaiinnos’ou
charakteristickou pre jednotlivé formy cestovnétchu:

- obchodny motiv sa méze spdja plnenim obchodnych, sluzobnych povinnosti nakupm
konferenciami, kongresmi a pod

- kultirno — pozndvaci motiv je charakteristickye ppoznévanie historickych
stavebnych pamiatok, navsStevou galérii, muzefaldich kutiurno — spotenskych,
naboZenskych, Sportovych podujati, oslav a pod.

- motiv vzdelania sa spéja s navstevou Skoly, kyrzkoleni seminarov, prednasok;

- spolatensky motiv je charakteristicky pre navstevu réhniystiticii mesta a organov
Statnej spravy;

- zdravotny motiv je typicky pre navstevu zdravokyth zariadenti;

- navsteva pribuznych a znamych



- tranzit

Niektoré z motivov mestského cestovného ruglastovnym ruchu nesuvisia, ale kazda
navsteva mesta z ktoréhdkek dévodu je spojena s vydavkami na cestovny reichz ide
o vydavky na dopravu stravovanie, ubytovanie, déohékupy a pod.

Pre Michalovce, ako politické a hospodarsk&utirne centrum Zemplina su niektoré
motivy dané, no zltadiska cestovného ruchu su najzaujimavejSie prn& alto obchodny
a kultirno - poznavaci motivDal$i ddlezity faktor, ktory bezprostredne vplyva na
navstevno$ mesta je blizkas Zemplinskej Siravy, o ktorej mdézeme hovorize ma
medzinarodny vyznam. Michalovce sa stali vstupn@nbu na Zemplinsku Siravu a od roku
1966 mesto (asmotranzitne ) z&alo navstevouvastale viac navstevnikov, hoci v poslednych
rokoch doslo aj k zrimému poklesu.

Zemplinska Sirava patri v letnej sezéne medigsta sustredeného cestovného
ruchuc¢o méze predstavovanj potencionalny zdroj navstevnikov pre mestohdiovce. Na
zéklade toho bol v mesiaci august prevedeny vyskarstrediskach Kamenec, Medvedia
hora a Hoérka. Odpovedalo 260 ndhodne opytanychtezvdvi&ov. Nie kazdy z navstevnikov
bol ochotny venovwasvoj ¢as odpovediam na otazky, preto im boli poloZenétibatazky,
pricom niektori z nich podali afalSie zaujimavé informécie.

1. I}Iavétivili ste, alebo mienite navstiyiatas svojho pobytu Michalovce ? ( ano, nie)
2. Co bolo, alebo bude dévodom navstevy ? (pdzianesto, nakupy, iné )
3 VyuZili ste nejaké sluzby pri ndvSteve mesta ?

Grafl.

Podiel navstevnikov Zemplinskej Siravy,ktori
poéas pobytu navstivili Michalovce /v %/

W nenavstivili
Michalovce
20%

@ navstivil
Michalovce
80%

Zdroj: Vlastny vyskum

Z uvedeného vyplyva, Ze &&ina navstevnikov Zemplinskej Siravy Michalovce
navstivila. Ztych, ktori Michalovce nenavstiviliolb skoro vSetci z oblasti Vychodu
Slovenska.



Graf2.

Do6vod navstevy Michaloviec /v %/

B poziet mesto,
prip. nie¢o kapit
44,30%

M len nakupy
55,70%

Zdroj: Vlastny vyskum

Nakupy je mierne prevazujucu dévod navstevyhdioviec, kkomu prispieva aj sie
hypermarketov zndma pre naSich aj zatsrafgh navstevnikov. V kazdom pripade vSak
nechavajuc¢ag’ financnych prostriedkov v mesteo je tiez dbélezity multiplikény efekt.
DalSiacag’ navstevnikov prichadza, poztisi mesto, jeho pamatihodnosti atraktivityea’

z nich nevylduje aj nakup, avdak ten nie je hlavnym dévodom tegy3Cim st navstevnici
zo vzdialenejSich kutov Slovenska a zo zal&ianitym o mesto javia ¥&i zaujem. VEKa
¢ag’ z nich sa pochvalne vyjadrila o peknom centre enflentana, upravents pod.).

Graf3.

Percentualny podiel navstevnikov,ktori
v Michalovciach vyuzZili sluzby

W nevyuzili
sluzby
13,10%

| vyuzili
sluzby
86,90%

Zdroj: Vlastny vyskum

Z navstevnikov, ktorych dévodom navstevy Miokec nebol nakup, drviva véina
vyuzila sluzby, ktoré sa v meste poskytuju . Iclecifikacia bola zlozZitejSia, avSak Slo
predovsetkym o navstevu reStauracii, cukrarnica po

Zo vSetkych navstevnikov, ktori navstivili Madovce, len 5,7 % neurobila nakup
a nevyuzila ziadne sluzby.

Koncentracia navstevnikov Zemplinskej Siravipp v mesiacoch jal a august.



Doélezitym ukazovatem navstevnosti je vyuzitie ubytovacich kapacisavhotnom meste
Michalovce sa od ubytovacich zariadeni nepodarigia? vSetky potrebné Gdaje, ktoré su
mnohokrat aj interného charakteru. Preto boli waiFidaje Statistického uradu (sleduje iba
Udaje za okres), Mestského Uradu , internefilastaine aj ubytovacich zariadeni.

Tab.é. 3: L6zkova kapacita a jej vyuzitie

Z toho hotely, mote[Paiet stalych 16Zo 5

Ubyt. zariadenia spoja penziény celkovo Cisté vyuZitie v %
Okres 2003 |2004 | 2005| 2003] 2004 2005 2003 2004 2005 20@®4 2/2005
Gelnica 15 12 13 3 3 2 606 | 541| 560 195 22|5 14,7
Kosice | 17 16 22 12 11 15 994| 976 1219 285 26(7,22
Kosice Il 6 7 10 1 D 3 382 | 338 | 379| 29 21,8 333
Kosice Il - - - - - - - - - - - -
Kosice IV 9 10 10 6 6 5 458 | 476| 474) 24,9 246 257
Kosice-okolie 26 29 30 7 7 7 964| 1051 1039 20,5 52020,2
Michalovce 58 51 53 14 17 18 2019 2432 [2586 6,5 6,3 6,9
RoZiava 71 72 70 8 9 10 1263 1529 1262 242 16,1 15
Sobrance 5 5 4 1 D 1 88 88 79 59 7,4 10/8
SpiSska N. Ves 43 65 68 13 17 21 1570 2368 26176 27,4 |16,6
TrebiSov 8 12 11 4 6 5 447 | 648| 599 84| 8,1 52
KSK spolu 258 | 279 | 291 | 71 80 87 969]lL 10437 10834 1313,9 |13,9
Zdroj: SU SR

Z tabu’ky vyplyva, Ze poet 16Zok v okrese Michalovce ma viac menej klesajuc
tendenciu , no nig€o sa tyka hotelov, motelov a penzionov, ktoré wohlavnu cas’
ubytovacie kapacity v samothom meste Michalovceprid& tomu vyuzitie ubytovacej
nie je vhodné v ramci KSK porovnava KoSicami, ale porovndieé su napr. s okresom
Sp.N.Ves, kde peet 16Zok ma stupajucu tendenctio, ma za nasledok aj znizovanie vyuZzitia
ubytovacej kapacity, ktoré je vSak v porovnani siMiovcami podstatne vySSi.roku 1997
bolo vyuzitie ubytovacej kapacity v okrese Michedov24,9%. Potom sice doslo
k dramatickému Ubytku, akeroku 2002 dosiahlo hranicu 11%. V roku 2005 jeb@ 6,9%.
Rozhodujtci vplyv na tento stav ma v3ak ZemplirSkava.

Tab.¢.4 : Obsadeno$ ubytovacich zariadeni na izemi mesta Michalovce 025

Poset ZSSHSaO

prenocovani/Duha/ Druzba SOUS Hviezda Jalta Biela Liab&Ineny dvor
1.Q.2005 215 1647 0 48 572 210 D
11.Q.2005 |314 1548 248 599 1192 165 D
[1.Q.2006 |448 1553 352 115 1319 143 D
IV.Q.2006 |360 2175 1133 172 1319 129 D

Spolu 1337 6923 1733 934 4402 647 D
L6zkova

kapacita 80 170 270 15 47 33 26
Vytazenos |4,57% 11,15% 1,75% 17% 25,66% 5,37% 20%

Zdroj: Zostavené pda Udajov poskytnutych Mestskym Uradom jednotliviaytovacimi zariadeniami




Podiel ubytovacej kapacity mesta Michalovce namedk kapacite okresu je nasledovny:
- hotely motely, penziény - okres Ml 1.341 l6Zoknesto 291 16Zok, podiel 21,7 %
- ostatné 1.233 1620k mesto 355 |6zok podiel 828
- spolu 2.574 16z0k mesto 646 |6zok, podiel .92%

Vyuzitie 16Zkovej kapacity v meste Michalovjeenasledovné:

- hotely, motely, penziény - 16%43
- ostatné - 2,37 %
- spolu - 8,7 %

Priemerné vyuZzitie ubytovacich kapacit na 8teku za rok 2005, bolo 27,3 %,
pricom mestské ubytovacie zariadenia (nepodliehaju aleejt miery sezonnosti) maju
vyuzite’'nog’ podstatne vysSiu. Priemerné vyuZitie 16Zkovej kitgar Michalovciach (8,7 %)
je ve’mi nizke ( negativne to ovpljuje zariadenie SOUS, ktoré ma na&si@ kapacitu 270
I6Zok a najniZSie vyuzitie 1,75 %). Je vSak trebpystit’ existenciwiernej ekonomiky, ktoré
tieto Udaje neobsahuju. Je zaujimave, Ze u niedtonpytovacich zariadeni je najsilnejSia
obsadenasv tretom a Stvrtom Styiroku.

Tab.¢. 5: Navstevnici

Z toho hotely, motely

Navstevnici spol penzidny Domaci navstevnici Zahramii navstevnici
Okres 2003 [2004 | 2005 | 2003| 2004 200% 2008 2004 2005 200304 2|2005
Gelnica 9776 | 10392 8640/ 1283 930 D 9173 9798 80703 6|594 |569
Kosice | 58373| 60361 71446 32301 33257 40875 3738853 |40968| 21047 24008 30478
Kosice Il 23769| 18486 22430 D D 8832 17784 12537P805/5985 | 5949 | 6450

Kosice Il |- - - - - - - - - - - -
KoSice IV [31186] 30258 31236 27872 26956 26755 19ABB22|19859| 11554 1143p 11377
Kosice-okolie | 24065] 24152 21620 12270 9239 8615 02020268 17998 4063| 3884 3622
Michalovce [50341 [37103 [38909 29402 [27566 [28866 [38307 [28319 29655 [12034 [8784 [9254

RoZava 29998| 30495 2687p 10199 119p5 13322 16847 17BHEB7 |13151] 12903 12189
Sobrance 844 | 1148| 136 D D D 756/ 983 1180 88 1656 18
SpiSska N. Ve8097 | 66220| 66253 20716 21875 29160 29764 32037113820333| 34183 32342
TrebiSov 8018 | 6899 | 6976 4519 3320 3771 71Y8 6218326|840 |683 | 644

KSK spolu 29446R8551429575214544114138216154319676918292518864197698 | 10258807111
Zdroj: SU SR




Tab.é. 6: Priem

erné prenocovanie

Priemerné Z toho hotely, motely
prenocovanie celkomlpenziony Domaci navstevnici | Zahrami navStevnic
Okres 2003 |2004 | 2005 | 2003| 2004 200% 2003 2004 2005 200®4 2/2005
Gelnica 3,5 3,5 3 1,7 1,6 D 3,6 3,4 3,1 3,4 3,6 2,]
KoSice | 1,6 1,6 1,6 1,7 1,8 1,7 1,4 1.4 1.4 2 2191,
KoSice I 1,7 2 1,9 D D 1,8 1,7 1,9 1,9 1,6 2,3 2,1
Kosice Il - - - - - - - - - - - -
KoSice IV 1,6 15 1,6 1,6 15 15 14 14 14 19,81 |19
KoSice-okolie |2,8 2,7 2,9 2,1 1,9 2 2,8 2,6 2,9 31,92 |33
Michalovce 36 B33 334 28 B1 B 36 34 B3 B7 29 3.8
Roziava 2,8 2,6 2,3 2 1,9 1,9 3,2 2,9 2,4 2,3 2,1 A
Sobrance 2,2 1,9 2 D D D 2,2 1,8 2,1 2,9 2 1,5
SpiSskd N. Ves | 2,8 2,7 2,9 2,9 2,6 2,9 2,5 2,5 2,B,2 3 3
TrebiSov 2,9 2,5 2 3,1 2,4 1,8 2,7 1,9 2 4,4 72,81
KSK spolu 2,5 2,4 2,4 2,2 2,1 2,2 2,5 2,4 2,3 26,5 2 |25
Zdroj: SU SR
Tab.¢. 7: Trzby za ubytovanie
tis. Sk
Trzby za ubytovan|z toho hotely
spolu motely,penziony Trzby za dom. navst, Trzby za nalvst.
Okres 2003 |2004 | 2005 | 2003| 2004 200% 20083 2004 20p5 200304 2|2005
Gelnica 4297 | 4518 | 4519| 1551 1167 D 3407 3641 36RO60 8877 |899
KoSice | 11012712664714593499878 | 11239(12982039490 | 40857| 49785 7063F 85790 96149
KoSice Il 12065 | 14479 18373 D D 11800 8730 8988 28253335 |5491 | 5845
KoSice Il - - - - - - - - - - - -
KoSice IV 41782 | 46806) 47574 40630 45680 45919 20@2®23 |23837| 21154 22883 23737
KoSice-okolie | 18719| 21837 2073[L 9917 7692 6509 54800659 |17080| 3914 | 4178 3651
Michalovce 50852 47355 |68185 37564 141698 |61708 36473 (34540 (51469 14379 [12815 [16716
RoZava 18463| 21877 21320 10219 12968 15313 10825 111866 |8138 | 101127 10754
Sobrance 438 | 540 | 633 | D 468| D 392| 433 543 46 107  9(
SpiSska N. Veg7191 | 47186| 67177 3048F 29627 481p9 17079 20296512820112 | 26890, 38926
TrebiSov 5694 | 4796 | 3977| 334 2582 2328 49%2 3805783742 [995 | 399
KSK spolu 30962836041398423239387261963323098156281165903201257153347170138197166
Zdroj: SU SR
Tab.¢. 8: Priemerné ceny ubytovania
Sk.
z toho hotelyPr. cena Z
Pr. cena za ubyt. spghotely,penziény ubyt.dom.n. Pr. cena za ubyt.zah.
Okres 2003 |2004 | 2005| 2003| 2004 2005 2003 2004 2005 200®4 22005
Gelnica 124 | 126 | 175 | 694 | 775| D 104| 108 147 43p 4150 7
KoSice | 1157 | 1275| 1282| 1787 1931 1901 732 797 868711 |1786 | 1702
KoSice Il 299 388 |421 | D D 762 | 285| 377| 414/ 342 409384
KoSice Il - - - - - - - - - - - -
KoSice IV 855 |1022| 963 | 931 | 113Q 1114 760 939 87D 4 971126 |1079
KoSice-okolie 274 | 336 | 329 | 380 | 442| 372 263 329 33324 3368 |309
Michalovce 279 384 [515 455 K495 [705 265 354 527 326 1497 479
Roziava 220 |281 | 346 | 509 | 586| 610| 194/ 232 29Y 264 370 413
Sobrance 233 | 253 | 234| D D D 240 241 224 183 318 324
SpiSska N. Ves 285 | 260 | 356| 508 527 572 2290 252 31381 266 |395
TrebiSov 247 | 283 | 287 | 241 | 320| 341 256 317 281 20101 2|354
KSK spolu 416 |490 | 573 | 761 | 878| 928| 321 383 469 59868 6742

Zdroj: SU SR



Udaje z uvedenych tabuliek ukazuji pokles navskeniv okrese Michalovce, no
menej sa to prejavuje pri hoteloch, moteloch a emxh a viac u lacnejSich ubytovacich
kapacit.

Priemerna ldka pobytu je v okrese Michalovce najdih&ia, je charakteristické
pre pobyty na Zemplinskej Sirave (vieobecne najkradizku pobytu vykazuji mestské
hotely,¢o je dané predovSetkym charakterom sluzobnych kiest

Trzby ubytovacich zariadeni stupa§, je evidentné pri drahSich ubytovacich
zariadeniach  (hotely, motely, penziény ), no v cMilovciach stupla vyraznejSie aj
priemerna cena za ubytovani&,vysvetuje zvySovanie trzieb pri poklese navstevnosti.

Poda informécii ubytovacich zariadeni (ide o hotelypanziény), véSina
ubytovanych hosti su sluzobné cesty Eka€ad’ ich je zo zahradia. Je to nasledok toho, Ze
v Michalovciach sidlia zahratné firmy a mesto m& Vi dobrlu polohu smerom na
Ukrajinu. ZruSenim viz pre Ukrajincov by sa navéies Michaloviec citéne zvysila.

Pre lepSiu informaciu o zloZzeni a motivacii thoako ajd’alSich ukazovatev by
bolo vhodné previg'scelor@ny vyskum v ubytovacich zariadeniach.

Potencial mesta pre rozvoj cestovného ruchu

Potencial mestského cestovného ruchu tvori sedewkopra to dopravna
dostupnosg, Struktira mesta (historické jadro, moderna z#&staperiférie mesta) kultirna
infrastruktara, nakupné moznosti, ponuka sluZiehgstinské sluzby, hotelierstvo.

Zazitok @astnika mestského cestovného ruchu neovipgvlen infrastruktira a sluzby
cestovného ruchu, ale aj vSeobecna infraStruktislzby mesta. Toto poznanie je dblezité
pre rozvoj mestského cestovného ruchu a jeho zabezie.

Pri hodnoteni potencidlu mesta Michalovceqgegbné vychadzaz kapitolyPrimarna a
sekundarna ponuka.

Komunikana dostupnas — medzi negativa patri uz znama absencid’niiného
napojenia a poloha mimo medzinarodnu trasu sepgr —

Struktira mesta - centrum mesta netvori historické jadro (az na rilexouvedenych
stavieb), je v8ak ucelené dobre udrziavané, statredu fontanou,Co priamo na mieste
ocenilo viacero navstevnikov. Centrum poskytujeSiepky sortiment sluzieb aj nakupnych
moznosti. Ostatné zastavatesti su typické pre podobnelké mesto. Nie v dobrom stave
a nevyuzité su oddychové zony a parky, ktoré negagkmoznosti oddychu a Sportu v ramci
primestskej rekreacie. Chybaju upravené parky 8piska (zona okolo Sportovej haly
a Stadiona), cyklotrasy, upravy okolo rieky Laborec

Kultdrna infrastruktira - je vyznamna z ladiska domaceho aj zahramého.Kultirne
institucie slizia v prvom rade potrebamcabov mesta a obyvdv spadového Uzemia.
Z nich je mozné &aka prfazlivosti jeho zbierkového fondu vyzdvinhid Zemplinske
muzeum ako najvyznamnejSiu atraktivitu kultirnekstovného ruchu v meste Michalovce.

Néakupné moZnosti -v meste je pomerne dobrd obchodnat,sidoplnend o azce
hypermarketov Hypernova, TESCO, Kaufland, Lidl, NARoré vyuzivaju aj navstevnici zo
Zemplinskej Siravy.

Ponuka sluzieb -zodpoveda vi&kosti mesta od autoservisov po komunélne, zdravatimé
sluzby



Pohostinské sluzby v meste je vEké mnozstvo reStauracii a pohostinskych zariadani n
réznej darovni. Je potreba spoméndj reStauracie v ubytovacich zariadeniach, ktaréna
vysokej drovni (Jalta, Druzba, Sk dvor). DalSie s uvedené v Sekundarnej ponuke.
Jedalne listky su r6znorodé a ponukaju Siroku Sjedal, chyba vSak reStauracia s typickou
kuchyiou Zemplina, ktora by lakala najmd zahéagch navsStevnikov, ktori eurdpsku,
taliansku, aj iné kuchyne poznaju. Dnes jgkyearend ochutnémiestne Speciality.

Hotelierstvo -pod’a vytazenosti je v meste momentalne dostatok ubytovaeiphcit. Mesto
ma dva hotely Jalta ++++, Druzba+++ tlog/sokej triedy,co je na takéto mesto zdtiaie
bezné, avSak zaujem o kvalitné ubytovanie je poendobry, kkomu pomaha aj pritomnos
zahrantnych firiem a smer na Ukrajinu. Hotely sa rekongjiiu resp su po rekonstrukcii.
Velmi luxusné je ubytovanie v komplexe Sing dvor, kde je aj ART CAFE, GALERIA,
reStauracia STEAK HOUSE RESTAURANT, bazén a podr®anformacii bolo stredisko
postavené z prostriedkov fondu SAPARD na agroiltistpreto si aj hovori stredisko
agroturistiky, no nebolo vidno, aby sa tam podofinaos’ prevadzala

Celkovo mozno konStatofjaze mesto Michalovce ma pomerne dobry potencidbnaoj
cestovného ruchu.



SWOT analyza Mesta Michalovce ako destinacie CR

Silné stranky:

Slabé stranky:

A

g

- blizkog” hranic s Pfskom, Mal'arskom
Ukrajinou

- bezprostredna blizkogemplinskej Siravy
blizkog’ vinohradnickej oblasti

- kvalitné ubytovacie a stravovacie zariade
- prirodzené kultdrno-sposenské centrun
Zemplina

- blizkog” medzinarodného letiska

- upravenos centra mesta a peSia zéna
Siroké spektrum kultarnych aktivit

1- chybajlce napojenie na diac¢nu si¢

nisslaba Urovie znalosti cudzich jazykov
n slaba urovié marketingu v zariadeniach CF

- nedostatok Sportovo-rekrgg/ch zariaden
chybajiuca oddychova zéna
nedostatok kvalifikovaného
v zariadeniach CR

person

nedostatdna si€  cyklotras aich zlé
prepojenie
- nizke vyuZitie historického a kultirne

potencialu pre rozvoj kultirnych aktivit

destinacie CR

- nizke vyuzitie ubytovacich kapacit

- nevyuzivanie moznosti vinnej cesty
slaba spolupraca subjektov CR navzajom
samospravou (koordinacia)

alu

- neupravenas toku Laborca ajeho
nedostaténeé vyuZitie pre rekreéaé &ely

- malo zahrariného kapitalu

- nedostattnd propagacia mesta ako

a SO

PrileZitosti Ohrozenia

- zvySenie navstevnosti mesta lepsimedostatok finatmych prostriedkov
vyuzivanim marketingovych metéd - odliv kvalifikovanej pracovnej sily do
- vytvorenie funknej oddychovej zonyzahranéia (USA, zapadna Eurdpa)

v meste - nepochopenie konc&pych zamero

- vyuzitie brehov Laborca po uUpravach
Sport, rekreaciu a rybolov

- zabezpéenie funknosti Zemplinskej vinne
cesty s mestom ako vstupnou branou

- moznosti financovania aktivit a stavi
z fondov EU
- rozvoj cezhrarinej spoluprace vram
INTERREG-u

- vytvorenie zakladnej bazy pre investo
z krajin EU smerom na Ukrajinu

- vytvorenie skuténého centra Zemplin
s folklérnymi, gastronomickymi, kultdrng
spolatenskymi akciami
- moznos vyuZitia geotermalnych vod p
Ucely celor@ne prevadzkovaného Sporto
relaxaného centra

n&ktorymi dolezitymi subjektami

- konkurergné prostredie okolia

2t neochota subjektov CR spolupract
navzajom (dofiianie ponuky, ,podavanie*
ddiientov)

- nedocenenie marketingu v oblasti CR

ci

[0V

a
D-

re
O-

Oblast’ marketingu mesta Michalovce

V oblasti propagacie sa vyskytuju nedostatky, kime§ativne vplyvaju na cestovny ruch Pri

kliknuti na

¢ag’ pre navstevnikov, napr pri Kliknuti na Hotely giste



v Michalovciach su iba dva hotely vysSSej kategofistatné ubytovacie zariadenia tam
uvedené su na Zemplinskej Sirave) a o ostatnychejich ubytovacich zariadeniach sa
nedozvie. Ak klikne Kam v okoli, uvidi tam iba tzricaniny, bez udania vzdialenosti
adalSich informécii. Nie je tam spomenuta vinarskdagh moznosti jazdy na kmch

a mnohad’alSich moznosti z r6znych oblasti, ktoré v okol€Miloviec su.

Nie sU tam uvedené Ziadne reStauracie $npada listkami, resp. Specialitami ktoré
ponukaju. Celkove je tam z oblasti cestovného wuchdostatok informacii . Internetu je
potrebné venowvavel’ku pozornos, stranky aktualizowg pretoZze vEmi vela zahraninych,
ale uz aj domécich navstevnikov zbera informac@tam .

Oficialna strdnka mesta Michalovce\ ) nevyuZziva oficialny monitoring

navstevnostj krory by umoznil ziskanapr. nasledujlce informécie:

- ¢o vasich navstevnikov najviac zaujima, odkiprichadzaju a ako sa na webe
spravajd,

- aka je uspesSnéssasho internetového marketingédiaspravne optimalizujete vas web
pre vyladavae,

- spoznéate technické vybavenie a zobrazovacie mazmositevnikov vasho webu,

« porovnajte si svoju navstevrios navstevna®u vaSich konkurentov v préddnych
rebrickoch.

Tab. €. 9: Prezentacia mesta Michalovce a ubytovacich zadeni mesta Michalovce v katalégovych
vyhPadavacich nastrojoch

www.michalovce.skHotel Hotel Jalta Sinény dvor Penzién  Biela
InterDruzba Labw
www.zoznam.sk| ano ano ano nie ano
www.centrum.sk ano ano ano nie ano
www.atlas.sk nie nie nie nie nie
www.best.sk ano ano ano nie ano
WWW.Szm.sk ano ano ano nie ano

Ve'mi slabd, resp. skoro Ziadna propagacia mesta Micte je na Zemplinskej Sirave.
Zahranéni, ale aj domaci navstevnici, nemaju skoro ziddf@macie na miest€p im mesto
ponuka. Pdom tu je vékd Sanca pre mesto, aby navsStevnici pusl& financnych
prostriedkov priamo v meste.

Ubytovacie zariadenia v meste neponukaju zakaznik&oro Ziadne sluzby mimo svoje
zariadenie, resp. baliky sluzieb a mnohi pracovantinevediaio to je. Znalosti marketingu
su u mnohych aj riadiacich pracovnikov minimalmsp. Ziadne.

L Auditu slovenskych web stranok sa venuje spod@’ ELET,s.r.o. ( .



Tab.¢. 10: Prezentacia ubytovacich kapacit v meste Mickavce v on-line rezervé&nych systémoch a

databazach

Hotel Hotel Jalta | Penzién Domov Sineny Domov

InterDruzba Biela Labu’ | mladeze pr|dvor mladeze

SPoS M Duha

www.ubytujsa.sk ano ano ano nie nie nie
www.travelguide.sk ano ano ano ano nie ano
ubytovanie.slovanova.gkiie nie nie nie nie nie
www.limba.sk nie nie nie nie nie nie
www.slovakiahotels.sk | ano ano nie nie nie nie
www.iubytovanie.sk nie nie nie nie nie nie
www.hotel.sk nie nie nie nie nie nie
www.holiday.sk ano ano ano nie nie nie

Propagéacia mesta na réznych vystavachirhech a workshopoch kde sacastiuje je
malo &inna. Neposkytuje konkrétne baliky sluzieb (respdpkty),co by sa dalo pri spojeni
sa rozhodujucich subjektov s mestom a bolo by tdirgntne pre vSetky strany menej
narane.

Mestu chyba imidZ. U nds sa zBtiemidZu nevenuje J&a pozornos ale jeho tvorba
v zahranti je vd’'mi dblezita, pretoZze pri Vkej konkurencii miest ma imidZ’'k¢ova tlohu v
rozhodovani sa potencionalnych zakaznikov.

V regione podsobi niekko zdruzeni cestovného ruchu, no pre mesto Miclcaloma
najva&si vyznam Regionalne zdruZzenie turizmu Zemplktoré by malo pdsobi ako
destingny manazment, resp. spoémstvo.

V meste citi absenciu TIC, ktoré pdd zistenia nezalo pracové 1.08.2006. Délezita
bude aj jeho ndpla odborna spbésobildpracovnikov, pretoze tam mézu z oblasti cestovného
ruchu robf’ délezité vyskumy.

Z uvedenych CK v meste Michalovce ani jednan@gdonuka program pre domacich,alebo
zahranénych navstevnikov v ktorom by bolo zahrnuté mestchisllovce.

ll. Strategicka ¢ast’

Globalnym ciBom rozvoja cestovného ruchu v meste Michalovce ygSavanie
navstevnosti mesta domacimi aj zahéagimi (Castnikmi cestovného ruchég zabezpé:

- lepSie vyuZitie 16Zkovej kapacity ubytovdtizariadeni,

- zlepSovanie ekonomickych vysledkov subjektgeodnikajlcich v oblasti
cestovného ruchu, ale ej v inych oblastiach,

rozvoj infrasStruktury cestovného ruchd’asej infrastruktiry mesta a okolia,
- zabezp#vanie kvality a Standardov sluzieb na Grovni EU
zvidite’nenie mesta a jehdialSi rozvoj
zabezpeenie trvalo udrzatméeho cestovného ruchu

Cestovny ruch v meste Michalovce je potretinéova do dvoch oblasti a to:



1. cestovny ruch pre ¢hnov mesta — primestska rekreacia, oddychové zomgste
2. cestovny ruch pre navstevnikov mesta v Strukglre navstevnosti, s navazios
na subregién Zemplinska Sirava

Obidve oblasti sa vS8ak navzajom prelinaju afct rozvoj je potrebné realizova® vo
vzajomnej koordinacii a st¥innosti jednotlivych ¢innosti.

1. Vizia mesta Michalovce v oblasti cestovnéhdtudo roku 2015, s v§adom do
roku 2020

- mesto Michalovce m& vytvoreny svoj imidZz a jergdzenym ekonomicko —
kultdrnym a spoléenskym centrom Zemplina s folklornymi a gastrondayniai
tradiciami a akciami a tato poziciu sidi@ej upeviuje, ¢o pozitivne vplyva na
rozvoj cestovného ruchu

- mesto je vstupnou branou do subregionu Zemplir®kava, ktory ma v oblasti
cestovného ruchu medzinarodny vyznam a je realeggwklad, Ze spolu s jazerom
Vinné zabezp# trvalo udrzatény rozvoj cestovného ruchu

- mesto ma perspektivu zuzitkaViulturno — spoléenske a Sportove akcie v meste a
na Zemplinskej Sirave (napr. Zemplinsky jarmoletatitie motorkarov a pod.) pre
svoju havstevnasa propagaciu dalej ich rozSirové

- v meste sU neustale vytvarané podmienky pre amdiych investorov,¢o
potvrdzuje ich pritomnas pricom sa vytvaraja podmienky préealSi rozvoj
obchodného (business travel) a mesto je centromgriesového cestovného ruchu
vychodnejcasti republiky, ako najvynosnejSich foriem cest&hw ruchu

- v meste sa zvysuje ubytovacia kapacita zhrubeaol®©0 16zok v hoteli triedy 3
resp. 4 hviezdy, kapacity cca 50 — 60 16zok (cedtmwy trend zaujem o hotely
mensSie s rodinnou atmosférou), pripadne penzideghti3 hviezdy

- mesto je vstupnou branou na Podvihorlatsksdi Zemplinskej vinnej cesty, ktora je
zaujimavou stag’ou produktu pri ponuke navstevy mesta pre domadgh
zahrantnych navstevnikov

- geograficka poloha mesta (blizkKokranic s Ukrajinou, M#arskom aj Ptskom)

zabezpéuje moznos spoluprace v ramci programu INTERREG

- Michalovce budu zakladnou bazou pre investorowkeajinu, o bude pozitivhe
ovplyviiova’ obchodny cestovny ruch



- za predpokladu, Ze sa Ukrajina v rokoch 2015 202@ostane do EU, budu
Michalovce zohravavyznamnu ulohu vo vzdgjomnom cestovnom ruchu

- v spolupraci s investormi su vyuzivané existujgemtermalne vody aj precély
celoraine prevadzkovaného Sportovo — retmého (wellnes) centra a aquaparku

- pre obyvatBov su v meste vytvorené fuéke oddychoveé zony
- po patrénych Upravach su brehy Laborca vyuzivané pre Spakteaciu a rybolov

- sustavné vylepSovanie infrastruktury cestovnéhachu v meste, zabezfie
poskytovanie sluzieb v tejto oblasti v kvalite @nglarde EU

Hlavné ciele v oblasti cestovného ruchu

ZlepSy¥ propagaciu mesta a informovandsavstevnikov, resp. potencialnych
navstevnikov cestovného ruchu v meste

Opatrenia a aktivity:

- dopin webovu stranku mesta &grpavajacimi informaciami o0 mozZnostiach
primarnej a sekundarnej ponuky cestovného ruchestena okoli

- zabezpéit efektivnu propagaciu a informovamios meste na Zemplinskej Sirave
a jazere Vinné

- zabezpéit ¢innog’ TIK (turistickej informa&nej kancelarie) v Michalovciach
S prepracovanou namu cinnosti a prepojengsu na jednotlivé oblasti regionu a
jeho podnikatkské subjekty

- v oblasti promotion spolupracaas ostatnymi subjektami cestovného ruchu
a oblasami regionu (spracovanie spoi®j marketingovej stratégie) v@anosti
s KSK a SACR

- vo vhodnych zoskupeniach giaddolezitosti a vyznamu (mesto, jednotlivé subjekty
KSK, SACR) navStevova vystavy a workshopy cestovného ruchu doma aj
v zahranti

- vramci public relations vyuZi moZnosti pozvania nieKkych domacich
a zahraninych novinarov na niek&odiovy pobyt v meste s programom
predstavenia moznosti a produktov z oblasti cegioomuchu v meste a okoli, ktori
potom vo svojom médiu uverejnia vhodtiénky a informacie

- vytvorit’ propagéany material mesta a jeho okolia pre cestovny rtiekignych aj na
DVD noskoch)



- dosiahnti, aby sa subjekty cestovného ruchu (hotely a refta) dostali na
webové stranky v on-line systémoch a dolezityclalogtach

Zabezpéenie efektivnej spoluprace subjektov cestovnéhdugsamospravy
a koordinacia ichéinnosti prid’alSom rozvoji cestovného ruchu v meste aj regione

Opatrenia a aktivity:

- vytvorit z RZTZ (Regionalne zdruzZenie turizmu Zemplin) kidoatora, spoluprace
na bazedestinaného spoleenstva, sprofesionalizowa ho a vytvor’ destinany
manazment,ktory bude zabezgeva® vzajomnu spolupracu (napr. pri tvorbe
produktov, promotion , marketing cestovného ructpo@.) pri rozvoji cestovného
ruchu v meste a regione

- vypracovdé spola@&nu marketingovu stratégiu RZTZa (asti vSetkychclenov
zdruzenia

- jednotlivé subjekty neustale a stabilne viks/zdjomnej spolupraci, ktorej nutnos
a vzajomnu vyhodndsje potrebné neustale zdoiaxa’, pricom poukazowvé na
konkrétne pripady zo zahréid, kde uz davno pochopili, Ze je to nevyhnutné

- vyznamnu Ulohu ¥innosti destinéného spoléenstva musi zohtar ik
Vytvorenia atraktivnych produktov a balikov sluzislvyuzitim miestnych moznosti,
tradicii, folkléru, gastrondmie a kultarno-spol&enskych akcii
Opatrenia a aktivity:
- zatraktivni’ a viac spropagovaypické Zemplinske jarmoky, v ramci ktorych
vytvorit ponuku balika sluzieb na nidko dni (aj sdalSimi ¢innog’ami)
a upewiova’ poziciu Michaloviec ako centra Zemplina

- lepSie vyuz’ vyznamné kultdrno - spatenske a Sportove akcie na Zemplinskej
Sirave s napojenim na mesto (napr. Zraz motorkammad)

- vytvorit' podmienky pre¢innog’ novej, alebo uz existujlcej reStauracie v meste,
ktora by podavala a propagovala typické jedla Zémaplso starymi osvédnymi
recepturami ( Slovenska reStauracia ponuka sloéensklla), ¢o je najma
u zahraninych navstevnikov Veni Ziadané

- vytvorit v meste produkt pre navstevnikov Zemplinskej \&ira prepoji ju
zna&enymi cyklotrasami s mestom

- vytvorit’ v meste peSiu trasu Po historii Michaloviec (néfsadok — centrum)



- vyuzit' blizkog’ vinarskych oblasti ( michalovska a sobranecké stplaa tvorby
produktov pre navstevnikov (ochutnavky, dni otvgoen pivnic, vinny festival,
someliérske akcie a pod.)

- vyuzit' folklérne tradicie na organizéciu folklérneho fealu so zahraghou
Ucag’ou

ZlepSenie infrastruktlry cestovného ruchu v meste

Opatrenia a aktivity:
- vytvorenie infraStruktary novych gatiovych zén (Hradok)
- zabezpéit' spravu , Udrzbu a zvySstandard uz existujucich oddychovych zén
- vytvorenie zn&kovanych cyklotras v meste s prepojenim na ZSodiek

- vypracovanie feasibility study vystavby golfovéda@alu v oblasti Biela hora

Strategické ciele

VyuZitie geotermalnej energie na vybudovanie Spudorelaxa’ného centra
(so zariadenim wellnes) s aquaparkom a kongresokialou

Specificky ci&

- vytvorenie domacej a zahrénej klientely, najma v ose sever — juh (Poliaci,
Pobaltie aj Ukrajinci a pod.), ktora za podobnyrmduktom cestuje do Miarska.
Kto da do prevadzky podobny komplex prvy, ziskaoditho znanu ¢ag’ klientely
a moznos organizacie kongresowo je lukrativna zélezites na Urovni MH
a SACR, ktora moznosti usporiadania najmaladiska technického stale na
Slovensku hada

Opatrenia :

- vypracovanie feasibility study ,, Potencial vyudigeotermalnej energie pre mesto
Michalovce*

- vypracovanie feasibility study ,, Vystavba Spomosiax&ného centra, wellnes-
aquaparku a kongresovej haly ,(pre ubytovanie mszmguzivania ubytovacich
kapacit v meste a na Zemplinskej Sirave)

- vypracovanie marketingovej stratégie uvedenéhmntexu

- kontaktovanie sa na vhodného investora



Ciel’avedome budovanie imidZu mesta Michalovce
Specificky cié
- Pozitivne vyuzi vSetky danosti mesta na vytvorenie konkrétnej §teay o0 meste,
ako zaujimavej a pidzlivej destinacie cestovného ruchu
Opatrenia:
- zaat’ redlnué¢innos’ Zemplinskej vinnej cesty ( pre feasibility stuglyacovana
pre KSK v r. 2003 Katedrou Geoturizmu, TU KoSicejytvara’ o Michalovciach

predstavu ako vstupnej brany na Podvihorlat&d tejto vinnej cesty

- posihiova’ a podporovavsetky aktivity stvisiace s tradiciami, folkléram
gastronémiou Zemplina

- vytvaranie a realizacia aktivit, ktoré budud ty@qre mesto

- vytvarg ¢o najuzie vzajomné prepojenie mesta so Zemplinskdavou,
Michalovce - vstupna brana aj na Zemplinsku Siravu

Vytvorenie novych oddychovych zon v meste a na lcabo

Specificky ci&

- Vyriedi problém primestskej rekreacie pre obyVatemesta aj jeho navstevnikov

Opatrenia :
- vyrieSi’ pravne otazky (dohoda so spravcom toku, vyspomniadaozemkov)
- vypracovanie feasibility study na vybudovanie ytbvych zén
- zabezpeéenie finagného krytia a vypracovanie projektu

- realizacia vyberového konania dodélizaprac



Zabezpéenie trvalo udrzatEného cestovného ruchu

Specificky ci&

- Realizaciu cestovného ruchu a vsetkych ostattiyoiosti zabezpmva’ s prisnym
dodrziavanim najnovsich poznatkov a zakonov o e@h#ivotného prostredia

Opatrenia :

- vypracovanie EIA (Environmental Impact Assessmenposudenie dopadu na
Zivotné prostredie) pre v3etky realizované projekty

- vytvaranie podmienok pre vznik tzv. Eko hotel@réen hotels)

- dodrziavanie fyzickej kapacity v jednotlivych zumn

3.3. Zabezp#enie zvySovania kvality a Standardu poskytovaniictied

Specificky ci&
- maximalna podpora stalemu odbornému vzdelavamicgynikov v oblasti
cestovného ruchu, dodrziavaniu eurépskych Stangadmvadzanie novych
technolégii

Opatrenia:

- organizovanie kurzov a seminarov zamgatama zvySovanie odbornosti
pracovnikov v cestovhom ruchu TRY

- zvySovanie jazykovych znalosti, znalosti z oblasarketingu a kultary jednania so
zakaznikom

l1l. Realizaéna ¢ast’

Ak éné plany na roky 2006 — 2008

Na zaklade analyzy a zadefinovania hlavnydirategickych cikov, sa vyselektovali
akéné plany pre rozvoj cestovného ruchu v meste Malwd, ktoré tvoria nasledné
rozvojoveé osi:

1. organizacia a koordinacia subjektov cestovnébbu a samospravy
2. ponuka a infrastruktira cestovného ruchu
3. imidZ mesta na zé&klade tradicii



4. propagécia mesta

Pred’alSi postup je potrebné uviesasledovné principy:

spolupraca: sukromny sektor — sukromny sela@erejny sektor — sukromny sektor
environmentalny pristup a zabezgd@e trvalo udrzatmého cestovného ruchu
koordinciatinnosti v oblasti cestovného ruchu s KSK, SACR a MH

podpora projektov s know — how a technolégiaeniirovni kvality a Standardov EU

Spolupraca sukromny sektor — sukromny sektor a verjay sektor — siukromny sektor

Cestovny ruch je obla8, ktora na baze v&mi Uzke] a permanentnej spoluprace
zdruzuje aktivity verejného a sukromného sektora \oblasti planovania, realizacie,
propagacie aj informovanosti. Zladr, zefektivnit’ a skoordinova’ ¢innost® a aktivity vo
vnutri sukromného sektora a medzi sukromnym a vergjym sektorom je dos’ obtiazne
a problematické. Skusenosti z vyspelych krajin ukagu, Ze je nutné aj vzajomne

vyhodné. Jednym z rieSeni j€innost’ tzv. “destinaéného manazmentu®.

Destinany manazment je pojem, ktory je v ramci cestovnéinchu v poslednej dobe
Siroko diskutovanyCasto je definovany ako najvyzretejsia forma riadergéstovného ruchu
v turisticky vyspelych destinaciach (kde Michalovee subregionom Zemplinska Sirava
patria), kedy je organizacia a riadenia cestovneluhu zaloZzené na vzajomnej spolupraci
poskytovatéov sluzieb.

Kooperéacia subjektov je dbélezita najma prete, kooperovanim vznikaju synergické
efekty, dochadza Kk efektivnejSiemu vyuZivaniu predkov, je mozné IlepSiecelit
externalitam predovSetkym na Zivotnom prostredijvida su zabezg®vané také ulohy,
ktoré nie su v silach jednotlivych subjektov, nampudovanie imidZzu destinacie. Desting
manazment je tak jednym z prostriedkov &ktit’ v globalizovanom svete rasticej narodnej
a medzinarodnej konkurencii a stéle réeSim poziadavkam zo strany spotrelte t.j.
navstevnikov destinacie.

Kooperané aktivity su zaloZzené na spolupraci medzi vergjraysukromnym sektorom.
Jednym z doévodov spoluprace je fakt, Zze aktivignmlivych sektorov v oblasti cestovného
ruchu su uzko prepojené. Verejny sektor v tejtoisdasti vystupuje predovsetkym v Ulohe
vlastnika vyznamnej¢asti infraStruktiry cestovného ruchu (paméatihodnogseobecna
infraStruktara cestovného ruchu a pod.), ale teAtéle viac snazia pthsvoje koncegné,
koordina&né, alebo kontrélne ulohy.

Riadenie destinacie cestovného ruchu ma opaoathikovému riadeniu niekko Specifik,
ktoré tento procestaZzuju. Manazment destinacie musi koordinoxdruzenych jednotiek na
prislusnom Gzemigco nevyliuje ani spoluprdcu subjektov, ktoré mézut stAramci
destinécie v konkurémom postaveni.

Vo vz'ahu medzi sukromnym a verejnym sektorom ide prestkygn o rozdielne zaujmy
a ciele obidvoch sektorov (déraz na komplexny, ltrvadrZzatény rozvoj a presadzovanie
verejného zaujmu oproti individualnemu zaujmu dasalhh maximalne zisky). Tato
skut@nog’ je naviac znasobend ,kratkozrakos“ niektorych sukromnych subjektov
cestovného ruchu, ktory mnohokrafaka svojej neznalosti povazuju ostatnych nie zfigvo
potencialnych partnerov, ale za svojich konkurenfstom spolénym zaujmom vsetkych



subjektov (sukromnych aj verejnych) je rozvoj cesttho ruchu, resp. destinacie a vyuZzitie
potencialu cestovného ruchu na danom Gzemi.

Environmentélny pristup a zabezpéenie trvalo udrzatd’ného cestovného ruchu

Problematika Zivotného prostredia ajeho auhirge ¢im dalej tym viac aktudlna
a obyvatelia najma vyspelych krajin st fia ve'mi citlivi. Cim dalej, tym viac sa do
popredia dostava ekoturizmusako nova progresivha environmentalna forma cestavné
ruchu, ktora je stag’ou trvalo — udrzat®mého cestovného ruchu, ktory uspokojuje potreby
z aspektu ochrany Zivotného prostredia véatm k @astnikom cestovného ruchu na jednej
strane a hostifskou destinaciou na strane druhej. Yadiavane zdnaju by Eko hotely
(Green hotely.

Uzemné planovanie sustavne a komplexne rie&stprové usporiadanie a fumié
vyuZivanie Uzemia, duju sa jeho zasady, navrhuje sa vecrasmva koordinaciginnosti
ovplyviujucich Zivotné prostredie, ekologicku stabilituultéirno -  historické hodnoty
Gzemia, uzemny fond a tvorbu krajiny v sulade sg@@pmi trvalo — udrzateého rozvoja.
Jeho ciéom je ochrana uzemia pred nevhodnym vyuZivaninodoé&vpredpokladov pre trvaly
sulad vSetkych prirodnych, civiligzaych a kultirnych hodnét v izemi, najméa zo Ziate na
starostlivos o Zivotné prostredie a ochranu jeho hlavnych elozi pody, vody a ovzdusSia.

Pri Gzemnom planovani je potrebné vaia Uvahy kapacitu Uzemia, ktori mozno vyjadri
piatimi komponentmi: 1. fyzicka kapacita
absorbna kapacita
ekologicka kapacita
socialno — psychologicka kapacita
kapacitn&initele savisiace s cestovnym ruchom

ablrwn

Hranéné hodnoty za ktoré by rozvoj cestovného ruchu hegiasu ovplyvnené nielen
prirodnym prostredim, ale tiez Zelanim alebo vniimaro strany socialneho prostredia. Je
preto nevyhnutné komplexne howbmie o kapacite prirodného prostredia, ale o kapaci
Zivotného prostredia ako takého.

Pre projekty v oblasti cestovného ruchu jerglmié eSte pred ich realizaciou vypraaova
EIA (Environmental Impact Assessment) — posudeafadu na Zivotné prostredie.

Koordinaciacdinnosti v oblasti cestovného ruchu s KSK, SACR a MH

Koncegné a strategické rozhodnutia je potrebné trobisulade so spracovanymi
materialmi na vysSich udrovniach . Na drovni Ministea hospodarstva su spracované
dokumenty Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v Slovenskejibld@” a ,Stratégia
cestovného ruchu v Slovenskej republike do rok3201

Na urovni KoSického samospravneho kraja je@prangKoncepcia rozvoja cestovného
ruchu v KSK na roky 2005 — 2006V Michalovciach je zriadené detaSované pracovisko
odboru regionalneho rozvoja KSK, ktoré sa zaobestownym ruchu a preto je potrebné ho
vyuziva’ pre koordinanu a poradenskinnog’.

V otazke projektov a financovania je dolepithadenskéinnog’ na urovni KSK a MH.

vd'mi délezitd a vyhodnd je spolupraca v oblasti pgdg#&e a to predovSetkym s KSK a
obzvla¥ na medzinarodnych vystavach cestovného ruchu,skaeostatna das’ je ve’mi
draha. Dolezité je aj vydavanie propaggch materidlov za Slovensko, KSK, kde Michalovce



a Zemplinska Sirava by nemali ch§bmpod. Potrebné je aj vyuzfvaveb stranky a portal
SACRCc¢o je vé’mi dblezité a dinné.

Podpora projektov s know — how a technolégiami namdvni kvality a Standardov EU

Naroky wastnikov cestovného ruchu sa neustdle zvySuju &upvysa aj tlaky
konkurertnych destinacii. Tieto skuinosti je nevyhnutné vziado Uvahy pri spracovavani
vSetkych projektov. Ide predovSetkym o :

- noveé trendy v cestovhom ruchu
- nové technoldgie
- kvalita a Standardy EU

Ide najma o projekty na vystavbu a rekonstwkezariadeni cestovného ruchu
a predovsetkym vystavbu celych komplexov (napr.apgtk so Sportovo — relaxaym,
wellness zariadenim, hotely, kongresova hala, 8psita a pod.)

Dodrziavanie kvality Standardov EU suvisi bezprostedne s odbornym vzdelavanim

a jazykovou vybavenogou pracovnikov v cestovnom ruchu.

Os 1 - Organizéacia a koordinacia subjektov cestoéhno ruchu a samospravy

1.1. Vytvorenie z RZTZ destidaé spolgenstvo a destiday manazment a jeho
profesionalizacia
1.2. Vypracovanie spotoej marketingovej stratégie desttného spoldenstva

Os 2 - Ponuka a infraStruktura cestovného ruchu

2.1. Vytvorenie novych oddychovych zon v meste Laborci
2.2.. Vyuzitie geotermalnej energie na vybwatog Sportovo-relaxaého centra (so
zariadenim wellness) aquaparkom a keswyou halou

Os 3 - Imidz mesta na zaklade tradicii

3.1.vyuzitie zemplinskych tradicii (gastronomialkfdr, zemplinske jarmoky) na
vytvorenie obrazu Michalovce — srdce Zemplina

3.2.lepSie vyuZivanie kulturno-spoknskych a Sportovych akcii (napr. zraz motorkérov,

Podvihorlatsky maratén, ...)  na prepojenie génska Sirava — mesto

3.3 realizacia aktivit pre vytvorenie obrazu Miahale — vstupna brana na Podvihorlatsku
vetvu Zemplinskej vinnej cesty

Os 4 — Propagacia mesta

4.1. Doplnenie web strankesta vygerpavajucimi informaciami o moZznostiach
primarnej a sekundarnej ponukymastho ruchu v meste a okoli



4.2. V rdmci public relation vydiZzimoznosti pozvania niekKkych domécich
a zahraninych novinarov na niek&odiovy pobyt v meste s programom predstavenia
moznosti a produktov z oblasti cestovného ruchwestena okoli

4.3 Vo vhodnych zoskupeniach fediblezitosti a vyznamu navStevéveystavy
a workshopy cestovného ruchu doma aj v zaliranivytvorenie propagamého materialu
mesta a jeho okolia pre cestovny ruchiétaych aj na DVD nogoch/

4.4. Vo vhodnych zoskupeniach faodolezitosti a vyznamu navStevévaystavy
a workshopy cestovného ruchu doma aj v zaliranivytvorenie propagamého materialu
mesta a jeho okolia pre cestovny ruchtétaych aj na DVD no&och/

4.5. Zabezpe efektivnu propagaciu a informovarias meste na Zemplinskej Sirave
a jazere Vinné a v oblasti promotion spolupracovastatnymi subjektami cestovného ruchu
a oblasami regionu /spracovanie spoh®j marketingovej stratégie/ v@anosti s KSK
a SACR

Ak éné plany

Akény pladn 1.1. : Vytvorenie z RZTZ destin&né spol@enstvo a destinény
manazment a jeho profesionalizacia

Popis stavu :

V Michalovciach a subregione Zemplinska Siravayjarené RZTZ (Regionalne zdruzer
turizmu Zemplin), ktoréhdlenmi nie su vSetky dolezité subjekty z oblastitcesého ruchu
Pri rieSeni koncemych otazok rozvoja , propagacie, marketingoveatégie, spoluprac
adalSich otdzok v oblasti cestovného ruchu dochadzaolliémom, resp. nemoZzZnosti
rieSenia niektorych spataych problémov. RZTZ nema plateného pracovnika.

e
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Ciele:
Zo vSetkych délezitych subjektov cestovného ruchablasti a zo samospravy vytvori
destinané spoldenstvona ¢ele sdestinanym manazmentonktoré bude v ramci svojic
moznosti riadi a koordinovd rozvoj a spolupracu v cestovnhom ruchu v oblasti.

0 =

Popis akcie :

- nadrovni RZTZ a samospravy vytvorenie pripravnej pramej komisie
- oslovenie potencialnyckilenov destingného spoldenstva s argumentaciou a naslednou
registraciou
- na spolénom stretnuti vytvorenidestina@ného manazmentzo sukromného aj verejného
sektoru

- za spoldnej (kasti vypracovanie novych stanov a orgaéieno poriadku




- vytvorenie finainého krytia na vytvorenie 1 — 2 pracovnych miest profesionalnych
pracovnikov destirgého spoldenstva

| Indikétory : - zvySenietlenov RZTZ ako destimého spoldenstva

Dopady : zlepSenie spoluprace a koordinagiranosti
-operativnejSie rieSenie problematiky cesébvnruchu v destinacii
-celkove zefektivnenie a zlepSenie rozvogmeného ruchu v oblasti

MozZnosti realizacie:
Nositd’ projektu: RZTZ
Partneri: samosprava
ostatné subjekty cestovného ruchu
Prijemcovia vSetky subjekty adastnici cestovného ruchu

| Finanény plan : vlastny rozpoet |

| Harmonogram : december 2006 — jil 2007 |

Akény plan 1.2. : Vypracovanie spolénej marketingovej stratégie destingného
spolatenstva

Popis stavu: Skasny vyvoj, spolupraca, zamery, propagacia, infwanos je zna&ne
nekoordinovan&;o je pre niektoré subjekty aj zbytee finagne narané. Ide predovSetkyn
0 oblag spoluprace, propagaciefalSieho rozvoja.

=)

Ciele: Vytyeenie utitych stgnych bodov waldej &nnosti, koordinovany postup
v spolanych otazkach a problémoch @&emied’alSej stratégie rozvoja.

Popis akcie:spolaina diskusia a zozberanie podkladov od jednotlisiabjektov,na zaklade
podkladov spracovanie marketingovej stratégie dastym manazmentom v spoluprdci
s profesionalnou institaciou

Indikatory: - pocet ziEastnenych subjektov

Dopady : jednoduchSie rieSenie spoteej problematiky
-zniZzenie vydavkov niektorych subjektov nagagéaciu
-zlepSenie vzjomnej spoluprace a posuvareatd

Moznosti realizacie :




Nositd’ projektu : destinené spoldéenstvo
Partneri : profesionalna institacia

Prijemcovia : - vSetgilenovia destinéného spol®denstva

Finanény plan : 150 000 — 200 000 Sk

Harmonogram : september — december 2007

Akény plan 2.1. : Vytvorenie novych oddychovych zon meste a na Laborci

Popis stavu: V meste nie je vyrieSeny problém oddychovych admdné Uzemia nemaju
potrebnu infraStruktdru a nie su pate udrziavané. M&é rezervy su pri toku rieky Laboreg.

Ciele: Vytvorit v meste oddychové zény aj pre aktivny oddych gawoiknych Upravach
vyuZiva brehy Laborca pre Sport, rekreaciu a rybolov

Popis akcie : - zabezpéit spravu a udrzbu a zvyStandard uz existujucich zon
- vytvorenie zriovych cyklotras v meste, s prepojenim na ZS aiekol
- vyrieSipravne otazky (dohoda so spravcom toku, vyspaniedaozemkov)
- vypracovanie feasibilitydy na vybudovanie oddychovych zén
- zabezgmnie finagného krytia a vypracovanie projektu

Dopady: - estetizécia prostredia

- zadrzani€astnikov primestskej rekreacie v meste pred odchodio inych
lokalit

- zlepSenie Zivotného predia v meste

- uZSie prepojenie mestZSo

Indikatory : zvySeny poet navstevnikov v oddychovych zénach

Moznosti realizacie :

Nositd’ projektu : Mestsky urad Michalovce
Partneri: - zainteresované organizacie
Prijemcovia - obyvatelia mesta

Finanény plan: vlastny rozpdéet a vysledky feasibility study |

| Harmonogram : v priebehu rokov 2007 — 2008 |




Akény plan 2.2.: VyuZitie geotermalnej energie na vydovanie Sportovo — relax@&ného

centra (so zariadenim wellness a hotelom s kapaaito50-60 16Zok), aquaparkom

a viacelovou kongresovou halou

Popis stavu : Mesto lezi v lokalite s vydatnymi geotermalnymi @jdmi, ktoré je mozné
vel'mi efektivne vyui v oblasti cestovného ruchu. Podobny komplex sa vyehode

nenachadza a je tulik& Sanca pre ziskanie domacej aj zaltreaiklientely.

Ciele : Vybudova uvedeny komplex so vSetkymi najnovsimi trendme@hnholégiami
s celorénym vyuzitim as prepojenim na Zemplinsku Siraviskanie Sirokej klientely

z domova aj zo zahrafid a dosté akcie kongresového cestovného ruchu do lokality.

Popis akcie : -vypracovanie feasibility study ,Potencial vyuZitgotermalnej energie p
mesto Michalovce

- vyber vhodnej lokalitypmtaktovanie vhodného investora

- vypracovanie feasibilisfudy ,Vystavba Sportovo -rela&aeho centra
wellness, aquaparku a viaalovej kongresovej haly

- vypracovanie marketingpstratégie uvedeného komplexu

[€

Dopady : zatraktivnenie celej lokality
-podstatné zvySenie navstevnosiegte
-zvysenie prijmov z cestovného tuch
-pozdvihnutie vyznamu mesta (kosgra pod.)

Indikatory - podstatné zvySenie navstevnosti mesta ,zvySenmquiz cestovného ruch

b

Moznosti realizacie :

Nositd’ projektu : Mestsky Urad Michalovce a investor

Partneri: spracovatelia feasibifitydy a zainteresované organizacie
Prijemcovia : gastnici cestovného ruchu

Finanény plan : 100 000 — 150 000 Sk za spracovanie prvej feasitstudy, ostatné p
dohode s investorom a pladvysledkowd’alSich feasibilty study.

O

Harmonogram : v priebehu rokov 2007 — 2008




Poznamka : O podobné komplexy je na vychode Slovenskikyeaujem. Michalovce s
vybornou lokalitou, no zalezi kde sa podobny kompigbudujec¢o najskor. Situouaby ho
pod’a moznosti bolo treba na okraji mestaiosnajlepsim prepojenim na ZS. Inves
z Islandu s dostataymi finartnymi zdrojmi ma zaujem o prefinancovanie projektavbaze
geotermalnych vod.

tor

Akény plan ¢. 3.1.: Vyuzitie zemplinskych tradicii na vytvorené obrazu Michalovce —
srdce Zemplina

Popis stavu:
V meste existuje jedina reStauracia (Slovenskapukajuca podas celého roka typick

slovenské jedla. V stredisku Medvedia hora na Zivskej Sirave je ¢innosti Europenzioh

é

Salas, ktory ponuka lokalne gastronomické SpiéciadV meste uz desiatky rokov posobi
folklérny subor Zemplin, udrZiavajuci folklorne th@ie piesni atancov. Vo viacerych

okolitych obciach (napr. Hnojné, EkKy, ZaluZice,...) p6sobia amatérske folklérne skyp
Raz r@&ne sa v meste uskuituje Zemplinsky jarmok. Nie je reStauracia s typiokyedlami
Zemplina

Ciele:

- vytvorenie obrazu mesta ako centra regionu sowtvadénou kultdrou, ktora je schopna

prilaka’ zaujemcov o tradicie z radov miestnych obykateicudzich — Gastnikoyv
cestovného ruchu nielen na jednorazové akcie, glecas celej sezony

Popis akcie:

1. vytvorenie podmienok pre zriadenie novej, régpavu ponuky (jedalneho listka) uz

existujucej reStauracie
zavedenie tradicie Dni zemplinskej kuchyne

2.
3. vytvorenie pripravného vyboru pre organizacitklmnych vystupeni, prehliadok,

festivalov
4. vytvorenie organizameho vyboru na pripravu Zemplinskeho jarmoku, reserych
takychto akcii réne ( letny — ,véky"; jarny, jesenny — ,malé")

Indikatory:

- pccet hosti v stravovacich zariadeniach, podavajucadicné zemplinske Speciality

- pocet hosti v rdmci Dni zemplinskej kuchyne

- pccet folklérnych akcii

- potet aktiviych (astnikov (sOlisti, skupiny, subory) folklornych wpeni,
prehliadok, festivalov

- pocet pasivnych navstevnikov folklornych akcii

- pcoet navstevnikov Zemplinskych jarmokov

- trzby predajcov na tragtiych jarmokoch

- zisk mesta z prenajmu trhovych miest, ev. parkognéh

Dopady:
- zvySenie dasti na akciach
- zvySenie navstevnosti mesta
- narast odvodov do mestskej pokladnice

Moznosti realizacie:
Nositd’ projektu: RZTZ, TIK, komisie mestského zastupaera




| Prilemcovia : navstevnici mesta; obyvatelia mesta, okolia |

Harmonogram : roky 2007 az 2008 |

Akény plan €. 3. 2.:VyuZivanie kultdrno-spol@enskych a Sportovych akcii (napr. zraz
motorkarov, Podvihorlatsky maraton, ...) na zlepsere prepojenie Zemplinskej Siravy a
mesta

Popis stavu:

Na Zemplinskej Sirave sa razne uskuténuje stretnutie motorkarov s narastajicgagiou
(vr. 2006 — odhad 35.000 navstevnikov). Tato akeianalo vyuzivanad na pritiahnutie
navstevnikov do mesta. V meste c¢ima a kodi trasa Podvihorlatského maratonu —
tradicného preteku s medzinarodnatag’ou.

Ciele:
- zvySenie poétu aktivnych dastnikov existujucich akcii
- zvySenie potu pasivnych navstevnikov takychto akcii
- rozSirenie p&u kultirno-spoléenskych a Sportovych akcii

Popis akcie:
1. vytvorenie podmienok na zvySeniecpo aktivnych dastnikov akcii zvySenim igh
arovne, dobrou organizciou akcie a hmotnou stwial (stiaz o ...., cena za ....)
2. vytvorenie podmienok na zvySenie ¢po pasivnych navstevnikov zvySen
atraktivnosti akcii (prejazd motorkarov mestom)
3. vytvorenie pripravného (organézeeho) vyboru pre rozSirenie ¢ia kultdrnych
a Sportovych akcii

Py
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Indikatory:
- poet akeii
- pocet registrovanychdastnikov akcii
- pccet pasivnych navstevnikov akcii
- zisk mesta z prenajmu trhovych miest, ev. parkognéh

Dopady:
- zvy3enie navstevnosti Zemplinskej Siravgamakcii i mimo nich
- zvySenie navstevnosti mestacps akcii i mimo nich
- vytvaranie imidZzu mesta ako kulturno-sp&#aského centra Zemplina
- zvySenie ziskov z odvodov, parkovného, ...

Moznosti realizacie:
Nositd’ projektu: RZTZ, SCR Vinné, SCR Kaluza, TIK, komisie mestakéhastupitéstva
Prijemcovia : navstevnici mesta, navstevnici Zemplinskej Sir&gstnici akcii

Harmonogram : v priebehu roko2007 - 2008

Akény plan 3.3 : Realizacia aktivit pre vytvorenie obazu Michalovce — vstupna brana
na Podvihorlatsku vetvu Zemplinskej vinnej cesty

| Popis stavu: |




Na Slovensku boli dopodiazriadené dve vinne cesty (malokarpatska a ngkia)yy ktoré
ponukaju dastnikom CR kvalitné regionalne vina, vinohradeidkadicie a kultdru. N
vychodnom Slovensku aj napriek produkcii kvaldhyregionalnych vin (tokajské, tibavs

vinianske,...) zatiavinna cesta nevznikla. Prvé akcie dni otvorenyighip (v r. 2006 druhy
rocnik s &ag’ou stoviek navstevnikov), resp. ,snubenie vinaaditnych jedal® sa zatlg

uskuta@nili v tokajskej vinohradnickej oblasti. V obci \ié sa uskutgiuju sifaZze vin
V minulosti sa v Sobranciach uskatovali slavnosti vinobrania. Katedra Geoturiz
UPaCR F-BERG TU vypracovala v r. 2003 pre KSK Ryasfbility Stadiu Zemplinska Vinn
Cesta (ZVC) .

Ciele:

- vyuzit blizkog’ vinarskych oblasti (michalovska a sobraneckd)voebti a realiz&ci
produktov CR pre navstevnikov mesta a Siravy (ogukly vin, dni otvorenyc
pivnic, vystavy vin, vinny festival, someliérskekya pod.)

- prostrednictvom TIK-u Z&t' postupnu realizaciu aktivit v ramci Zemplinskapngj
cesty a vytvoti obraz Michaloviec ako vstupnej brany na jej Podugisku vetvu

Popis akcie:

1. vypracovanie feasibility study, resp. marketwvejostratégie produktu Podvihorlats
vetva (PvV) ZzVC

2. vytvorenie pripravného vyboru pre vznik PvV ZVC

3. vytvorenie organizmej Struktury ,Zdruzenia PvV ZVC, pdd moznosti na baz
RZTZ, uzatvorenie Statutu

4. vytvorenietasového planu akcii v ramci PvV ZVC

5. realizacia planu akcii pta planu

Indikatory:
- pceet participantov, zapojenych do Zdruzenia PvV ZVC
- pocet vinohradnikov, zapojenych dai®otvorenych pivnic
- pccet navstevnikov Ba otvorenych pivnic
- poet astnikov vystavy vin
- pccet navstevnikov vystavy vin
- patet navstevnikov vinneho festivalu
- pctet tastnikov someliérskeho kurzu a pod.

Dopady:
- zvySenie n4vstevnosti mestaipe akcii

- vytvaranie obrazu mesta ako brany do PvV zZVC

- zvySenie navstevnosti pivnic

- zvySenie predaja vin

- zlepSenie imidZu vinohradnickych firiem a oblasti
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Moznosti realizacie:

Nositd’ projektu: RZTZ, Zdruzenie PvV ZVC, TIK, vinohradnicke ohdearske firmy
Zemplinske muzeum Michalovce

Prijemcovia: navstevnici akcii, navstevnici mesta, navstevni@mplinskej Siravy
navstevnici pivnic, vystav, festivalu,




Harmonogram : v priebehu roku 2007

Ak¢ény plan 4.1.: Doplnenie web stranky mesta

Popis stavu:
Existuje niekdko internetovych stranok hotelov, reStauracii’.\aatmeste Michalovce. Ich
nevyhodou je, Ze v niektorych pripadoch im chyhaiaykové mutacie, prip. nie su zapojené
v dolezitych on-line rezer¢aych systémoch a databazach. Prezentacia primaomejky
v meste Michalovce na web stranke mesta je obmédmanzédkladné informéacie doplnené
fotografiami , bez dalSich informacii o stasnom prevadzkovani a spristupn

hypertextové odkazy na tretie subjekty . Samotnélagavanie informacii je prenech
na samotnych navstevnikov stranky /absentuje sys@ekcie a vyfadavania informacii
vzhladom na skutnog’,Zze sa rozsah obmedzil na zakladné informaciekzemaci
sekundarnej ponuky je prenechand na spominanée teetbjekty . Zarowe absentuj
koordinacia zvergpvania relevantnych informacii a s tym suvisiacadaalenna aktualizacia
informé&cii , monitoring navstevnosti, priestor pprezenticiu sluzieb poskytovanych
turistickou inform&nou kancelariou, kontakt na pracovnikov infotmgj kancelarie, zmena
zo statického charakteru prezentacie mesta a jemamej ponuky na 3 D virtualno-
panoramaticku prehliadku, prip. v radmci propagadwesta siahrntupo moznosti vyuzivani
bannerovej reklamy pre subjekty cestovného ruchu .

Ciele:
-vytvorit' sig’ aktualne existujucich internetovych stranok vecamegionu a nasledne igh
integrova do spol@ného portalu v ramci regionu s toen vytvarad ¢o najuzsie prepojenig
mesta so Zemplinskou Siravou.

Popis akcie
- zosumarizovanie existujucich internetovych stkdawytvort’ spola@ny portal.

Moznosti realizacie :

Nosite’ projektu : -Mestsky urad Michalovce
Partneri: - zainteresované organizacie
Prijemcovia: - obyvatelia mesta a navstevnici

Indikatory:

- spol@&ny portal v ramci regionu

- paet navstev webovej strdnky , a na zaklade mongarindvStevnosti,analyzyto
navstevnikov najviac zaujima, ako sa na webe spravdkid’ prichadzaju nasledne uprayi
internetovy marketingovy mix.

Harmonogram:
okamzite




Akény plan 4.2.: Pozvania domacich a zahrasnych novinarov

Popis stavu:
V skasnej dobe absentuje vyraznejSia propagacia mesfanipovanim infociest pr
domacich a zahramych novinarov , ktori potom vo svojom médiu uvergjvhodn&lanky
a informacie.

(1%

Ciele:
- propagové mesto spoléne so Zemplinskou Siravou ako turistickl destinaciu

Popis akcie:
Budova’ obraz regionu je dihotoa zalezitos Pre pracu s novinarmi bude potrebné:

-organiz&né zabezpgenie jednotlivych infociest v dost&mom predstihu pre novinarqv

-rokovanie s potencialnymi sponzormi (doprava, abghie, strava, vstupy do historicky
objektov)
-oslovenie novinarov.

ch

MozZnosti realizacie :

Nositd’ projektu : -Mestsky urad Michalovce
Partneri: - zainteresované organizacie
Prijemcovia: - citatelia periodik

Indikatory:
- pacet organizovanych navstev domacich a zakirgich novinarov
- pacet vydanych sprav @dankov v odbornych a ostatnych publikaciach ceséaruchu

Harmonogram : v priebehu rokov 2007 — 2008

Akény plan 4.3. : Navstevové vystavy a workshopy CR, vytvorenie propagéného
materialu mesta a jeho okolia

Popis stavu:

Na turistickych vystavach Moliday World v Prahe, Regiontour v Brne,Slovakiat
v Bratislave, Tour v KoSiciach,TT v Krakove,H6 Shd@udapesti a v Menjunk vilagga
MiSkolci sa regién Zemplin od r. 2003 prezentovaldmci prezentacii samospravneho Krx
V ramci tvorby propagamych materialov bola vroku 2000 Agentirou JeS &®Spre
Mestsky urad v Michalovciach vydana publikacia Meglichalovce.

Ciele:
- zlepst imidZ regiénu v zahrati a v inych regiénoch SR pre Siroku laickd a odigg
verejnos
- priblizit region ako turistick( destinaciu

Popis akcie:
- vytypova® zahrantné a domace vystavy CR, na ktorych sa bude prezahtmesto

Michalovce spoldne s ostatnymiclenmi destindného spoldenstva v ramci prezentadi

m
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subregionu




- pripravi’ — vyda’ informané brozury, mapy a prospekty o meste, ktoré ho lpueifentova
na jednotlivych vystavach

- zabezp&t prezentaciu zemplinskych tradicii a Specialit iyatavach (gastronomick
Speciality, vino na degustaciu)

é

Moznosti realizacie :

Nositd’ projektu : Mestsky urad Michalovce
Partneri: - zainteresované organizacie TRZdruzenie PvV ZVC, TIK, vinohradnick
obce, vinarske firmy,
Prijemcovia - ¢&astnici vétrhov

e

Indikatory:
- patet vydanych novych propagiaych materialov, brozdar, map, prospektov o mesf
regione

e

- pocet (Easti na domacich a zahramych vystavach cestovného ruchu

Harmonogram : v priebehu rokov 2007 — 2008

Akény plan 4.4.: Zabezpéit’ ¢innost’ TIK v Michalovciach

Popis stavu:
V case tvorby tejto stratégie bolo pripravované zmaeld K.

Ciele:
zlepst kvalitu sluzieb /poskytovanych informacii/ nawstékom mesta.

Popis akcie: zriadenie, vybavenie a &tie prevadzkovania TIK

-z28enenie  TIK za ¢lena Asociacie informaych centier Slovensk
/AICES/, s tym suvisiaca Standardizacia infoémah sluzieb poskytovanych bezpla
a odpordanych sluzieb nad rozsah minimélnych sluzieb ,é&war stanovené v podmienk
prijatia TIK zac¢lena AICES

-vramci web strdnky mesta veyi' priestor pre prezentaciu sluzi
poskytovanych TIK

-vyufi ¢innog’ TIK ako subjektu, ktory bude v Ulohe spolukoordara
spoluprace na baze destinaho spoldenstva

-vyuZicinnog’ TIK ako subjektu, ktory je v priamom kontakte s$@vnikmi
mesta na realizaciu marketingovych vyskumov

Moznosti realizacie :
Nositd’ projektu : Mestsky urad Michalovce

Partneri: zainteresované organizacie
Prijemcovia : tastnici cestovného ruchu
Indikatory:

a
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-pocet navstevnikov , ktori vyuZili sluzby TIK

Harmonogram : v priebehu roka 2007




Akeny plan 4.5 : Zabezpéit efektivnu propagaciu a informovanog o meste na
Zemplinskej Sirave a jazere Vinné a spolupraca v désti promotion

Popis stavu:
V sEasnosti absentuje efektivna propagacia o mesteengplihskej Sirave a jazere Vinné,
pricom existuje ndvaznésiavstevnosti mesta na subregion Zemplinska Sirava.

Ciele: zabezpéit efektivhu propagaciu a informovarmios meste na Zemplinskej Sirave
a jazere Vinné

-vyui navézno$ na subregién Zemplinska Sirava pre svoju nAavssevno
a propagaciu

Popis akcie: umiestni’ reklamné put&e o meste na Zemplinskej Sirave a jazere Vinné
-v rdmci spoluprace na baestid&ného spoldenstva zabezge' distriblciu
propaganych materialov o meste Michalovce v ubytovacichiazeniach na Zemplinskej
Sirave
-v glinnosti s KSK a SACR zabezfié spol@nu prezentaciu subregién
Zemplinskej vinnej cesty

[

MoZnosti realizacie :
Nositd’ projektu : Mestsky urad Michalovce

Partneri: zainteresované organizacie
Prijemcovia : tastnici cestovného ruchu
Indikatory:

-pocet navstevnikov , ktori navstivili mesto Michalovce

Harmonogram : v priebehu roka 2007

Uvedené akné plany su iba na roky 2006-2008 . Niektoré pryjakvedené v nich maju
dlhodobejSi charakter a preto su spracované iba&iatacnej faze, zodpovedajucej tomuto
obdobiu.



